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WRERIN

O NOUA PARDOSEALA

SOLUTIA BONA RESILIENT - REINNOIESTE PODELELE UZATE

Te lupti cu podele vechi, uzate, crapate de linoleum, PVC, vinil, cauciuc sau LVT?

Solutia Bona Resilient este un sistem inovator si extrem de eficient care
relnnoieste si prelungeste durata de viaté a pardoselilor flexibile. De inalta
calitate si durabild, solutia Bona va permite s& mentineti prospetimea
podelei cat si sa i transformali complet aspectul fara sa o nlocuiti. Chiar si
in zonele cu trafic intens, pardoselile pot fi sigilate pentru a obtine o
durabilitate suplimentaré si protectie pe termen lung, in doar cateva ore sila
Jumatate din costul nlocuirii podelel. Mai mult, reinnoirea unei podele in loc
de inlocuire va contribui la reducerea amprentei de carbon cu pana la 90%.

Noi 1l spunem Solutia Bona Resilient, tu Ti spui podea nou-nouta.

bona.com/resilientsolution



Personalul din
Horeca — o solutie
de moment?

Lucian Nicolescu, Redactor-sef

Asa cum ati observat, aceasta revista abordeaza deseori sectorul
Horeca dintr-o perspectiva particulard, care ia in calcul atat zona
operationala, ct si partea de constructie, de amenajare interioara si
exterioard, eficientizare energeticd, estetica, dotari "hard’, fard de care
o unitate de profil ar deveni neprofitabila, pur si simplu. Este firesc,
intrucat turismul este o afacere, si incd una impozitata consistent. Dar
oricat de valoroasa ar fi o proprietate, ca locatie si dotdri, nu va putea
obtine mare lucru fara resurse umane adecvate. lar tara noastra sufera
de ani buni, poate decenii, de o lipsa cronica de personal calificat.
Bineinteles, ne face plicere sa vorbim despre exceptii — le promovam
atunci cand avem ocazia (si va incurajam sa ne semnalati aceste
exemple pozitive), urmarim cu incantare emisiuni de gastronomie sau
calatorii cu oameni minunati si incercam s ne fixam ca repere aceste
cazuri. Dar ele nu fac parte in mod obligatoriu din experienta noastra
de fiecare zi. De fapt, ne straduim din rasputeri si pierdem enorm de
mult timp s& gasim acel restaurant sau hotel unde stim ca vom fi bine
primiti si serviti la preturi echitabile. lar acele unitti devin adevarate
locuri de pelerinaj, dupa cum ati observat.

Secretul este, de multe ori, fluctuatia sau lipsa de personal. Sunt
rare locatiile in care angajatii petrec mai mult de un an, intr-o tard in
care rata de retentie este de circa 80% (trimestriala!); iar domeniul
serviciilor este printre cele mai mobile din acest punct de vedere.
Adevirul este ca nu ne-am straduit prea mult sa pregatim acel personal
calificat. 54 facem abstractie de liceele tehnologice care nu au nici
macar un laborator dotat minimal; si s& nu amintim de cursurile de
bucitar de cateva luni... In Franta se spune ca in primii trei ani de scoala
abia inveti sa fierbi un ou. Fabricile de diplome nu reusesc sa transmita
nici experientd, nici bune practici, dar cel mai rau este ca nu descopera
vocatii si uneori nu starnesc entuziasmul pentru aceastd meserie.

Oriunde in lume existd atat lucratori calificati, cat si studentj, artisti
sau alte persoane care au nevoie de o slujba sezoniera si devin
chelneri sau receptioneri pentru o perioada. Mai exista acel nucleu
dur al unei locatji, format din bucitari, sefi de salg, sefi de receptie (la
hotel), cu o formare profesionala solida, pe care ar trebui sa fi vedem
ani de zile la rand, ca pe o constanta a afacerii respective. Niciuna
dintre aceste categorii nu este bine reprezentata in Horeca la noi.

Aceasta fiind situatia, piata se adapteaza. Neavand un personal
calificat si dedicat autohton, in peisajul romanesc au aparut, inevitabil,
expatii. li vedem in marile orase, lucrand in domenii tot mai variate, si
in primul rand in Horeca sau constructii. Cei mai multi sunt din Asia
(India, Turcia, Bangladesh, Nepal si Pakistan), avand contracte pe doi
ani. Multi dintre ei sunt multumiti de conditiile din Romania, pe care
nu o privesc neaparat ca pe o poarta spre Occident. Angajatorul
roman doreste din partea lor loialitate si stabilitate, iar faptul ca exista
o cerere tot mai mare arata ca acesti expati au oferit ceea ce li s-a
cerut, indiferent de nivelul lor de calificare. Anul trecut au fost circa
100.000 in total, anul acesta vor veni in acelasi numar sau chiar mai
multi, deoarece patronatele cer insistent statului sa aprobe o
suplimentare. Este o lectie pe care ne-o vom insusi sau nu — viitorul
ne-o va ardta.
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Noi materiale

URSA TECTONIC - o nous

generatie de vata minerala rigida

Noua generatie de produse din vata  compacte, fapt care a inspirat denumirea
RECIVHIKCE Rl QiSR CYCECICN  minerals rigida URSA TECTONIC vine cu  gamei.

vor fi mai mai confortabile si mai caracteristici superioare, precum un raport

SRR LMol ANEIR el Rl mai bun intre izolarea termica si cea fonica, Primul din familia sa:

tejate din punct de vedere acustic, dacd OV IN Yl R e Sl ERIETaUITS URSA TECTONIC Uph/Vv
ST EVSE S ENCYC XTIl si compresiune. In consecintd, poate fi ® placi izolatoare rigide de vata
el @il eic e uoUSO AN Utilizatd cu succes, in diverse variante, la  minerald

ST I NS HOXJETC ISl aplicatii diverse pentru interior si exterior ® hidrofobizate in sectiune
NEREIERY- Wl W R e W oSl TNl — de |a placarea fatadelor la cea a tavanelor ® caserate pe o fata cu impaslitura de
(N lail [TV ITCETIN RSN SIIEIIl i altor elemente de constructie. Permea-  fibra de sticla albd

UE| ST (S VAT G (SR STNEVIIC Il bilitatea optimd la vapori, dublata de ® concepute pentru o montare simpld
LRI OERI N C R IIll  proprietati hidrofuge si hidrofobe, este i sigura

SUIYENV IR (Yo (JachifeenlyI- Wl cxact ceea ce ne trebuie pentru o ® absorbtie a sunetului de nivel
ER USRI Sl R allas [l  Constructie sanatoasd, inclusivin abordarea  premium

Sl e NN EIG LI Sl Tl UnoT spatii cu un regim particular al tem- ® rezistentd la foc — vata minerala este
acestorala performante]e termotehnice peraturii si Umiditétii, precum garaje, incombustibila

de ansamblu. Tn acest context, v pro- ateliere, subsoluri sau spatii de depozitare. @ difuzie naturald a umezelii din aer
punem noua gama URSA TECTONIC, URSA TECTONIC beneficiazd de o ® stabilitate dimensionala

care face parte dintr-o noud generatie tehnologie patentatd, complet nous, prin
de vata minerala rigidi conceputi pen- RIS fibrele sunt orientate astfel incat pa- LTS il i o e
tru diverse aplicatii. Acestea v vor fi de nourile devin mai bune izolatoare termice excelents pentru >suprafe§e negupuse a

un real ajutor in izolarea pe tavan a si fonice, far structura compacta, mai rigida, incarcari mecanice, in special pentru
planseelor dintre etaje, dar si in abor- [RSSAUICES (PEICININEISECe [CEECIV  tavanele din garaje, ateliere, subsoluri si

darea unor facilitati speciale precum ajutorul adezivilor, cat si mecanic, folosind ~ [GeEIRS ERSEEHICIOWACEN CINeEIRYCl

garajele, spatiile tehnice, subsolurile sau  [RSICISRSCINTRSUIMENRCURNITSHICESIEY deveni nu doar maibine izolate termic,
UEEEE ! : e s . ci si extrem de silentioase din exterior.
cilor se aseamana placilor tectonice : :

zonele de deporzitare.

Absorbtie termica
si fonica premium

TECTONIC proprietati premium

& 6 ©

|zolatie Absorbtie Material Durabilitate
termica perfecta a incombustibil

premium sunetului

Manipulare si Rezistenta Instalare Permeabilitate
instalare usoara la impact rapida la vapori a
materialului izolant
- casa respira

*

Siguranta
la foc

*

Instalare usoara

si rapida
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Date tehnice Valoare

Conductivitate
termica (\D)
Clasa de

combustibilitate al

Permeabilitatea la 2

Temperatura
maxima de
utilizare

250°C

Clasa de tolerantd SIST EN 823

Absorbtia de apa
la imersie pe
termen lung
Coeficient de
absorbtie de apa

WL(P)

Standard

0,036 W/mK EN 13162

" URSa
Premium
Performance
+ . Insulation

EN 13501-1

SIST EN 12087

SISTEN 1609

Durabilitate si economie
circulara

Initiativa URSA goes green incearca
s& aducd o contributie semnificativa la
realizarea obiectivului de reducere a emi-
siilor de CO5 prin cresterea gradului de
constientizare cu privire la alegerea unor
materiale de izolare mai bune si durabile.

De asemenea, produsele URSA
TECTONIC sunt marcate pentru a fi iden-
tificate si, dupa utilizare, se pot sorta si
refolosi in noi proiecte, contribuind la
economia circulara in domeniul con-
structiilor. Resturile de material si
deseurile pot fi reintroduse in procesul de
fabricatie ca materie prima secundara valo-
roasd, sau procesate pentru obtinerea altor
produse din vata mineralg, fiind complet
reciclabile.

Solutii pentru intreaga

cladire

URSA ofera mai multe game de solutji
pentru izolarea termica si fonicd a
diverselor elemente de constructie intr-un
spatiu Horeca:

@ URSA GLASSWOOL - produse
din vata minerala de sticla pentru izolarea
termica si fonicg, avand o conductivitate
termicd foarte scazutd, ideale pentru
fatade, acoperisuri si pardoseli. Datoritd
faptului ca vata de sticla este un foarte bun
fonoabsorbant,  produsele  URSA

GLASSWOOL pot fi utilizate cu rezultate

exceptionale la izolarea peretilor de
compartimentare, a pardoselilor si a
tavanelor.

® URSA TERRA - vata minerala spe-
ciala pentru aplicatiile cu cerinte ridicate de
izolare fonica si termica: pereti exteriori,
pereti de compartimentare, plansee si
tavane, oferind confort si calitate pentru
toate tipurile de proiecte.

® URSA TECH - produse pentru
izolarea profesionald a instalatiilor de orice
forma: tubulaturi de ventilatie, canale de
climatizare, conducte, tevi, boilere, rezer-
voare, containere etc.

® URSA AIR - cea mai buni solutie
pentru constructia canalelor de ventilatie si
climatizare personalizate, folosind materiale
care asigura o buna izolare termica si fonicg,
precum si rezistenta la foc.

Pentru plansee
si pardoseli
silentioase

Cei care investesc in domeniul hotelier,
pentru o cladire noud sau o renovare, pot
folosi solutii de izolare peste planseu cu
placi din vata minerald de sticla de mare
densitate URSA TSP, sub o sapa flotanta
armatd. Acestea au rolul de a proteja
spatiile unei cladiri de zgomotele de
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Noi materiale

impact provenite de la nivelul de deasupra
(pasi, obiecte cazute pe pardosealy,
mutarea unor obiecte, incalzire in pardo-
seala etc.). Fiind vorba despre un produs
din vata minerald de sticl, are un com-

6 Hotel&Spa

portament excelent la foc si, datorita
densitatii mari si compresibilitatii reduse
sub sarcing, este folosit inclusiv pentru
pardoseli de trafic intens. Poate fi furnizat
cu grosimi diferite, in functie de necesitate:

intre 20 si 50 mm (respectiv 15 — 45 mm
sub sarcing). Conductivitatea termica (AD)
este 0,033 W/mK, deci are rol si in
reducerea pierderilor de energie termica.

Compartimentari

performante

Peretii de compartimentare trebuie sa
asigure doud cerinte principale: siguranta la
foc siizolarea fonicd optima. Prin integrarea
unui strat de vatd minerala de sticla in
structuri usoare pe bazd de gips-carton (de
exemplu), se pot obtine performante
acustice deosebite. Avem la dispozitie mai
multe sortimente de produse URSA
GLASSWOOL: TWF Fono, TWP 1, TWF
Fono Gemini, care au si proprietati
termoizolante superioare.

Solutii pentru izolatii

tehnice

URSA are o oferta bogata de produse
destinate izolatiilor tehnice, in mai multe
variante constructive, capabile s eficien-
tizeze la maximum conducte cu temperaturi
si presiuni diferite, din diverse materiale,
precum si boilere, containere, bazine,
tancuri, rezervoare pentru apa sau alte
lichide tehnice. Dar cel mai important
aspect este ca aceste produse pot fi
adaptate in functie de destinatie, indiferent



de formele si dimensiunile corpurilor izola-
te, iar montajul lor se poate realiza rapid si
simplu, cu pierderi minime (izolarea nu
necesitd intreruperea activitatii pe termen
lung). Cu ajutorul unor materiale per-
formante, utilizate la realizarea constructiei
sau in etapele ulterioare de modernizare si
dotare, cheltuielile cu utilititile sunt reduse
considerabil, iar confortul cladirii este
optimizat - fie ca este vorba despre un
centru Spa / Wellness, o bucatarie, sala de
conferinte, subsol sau orice alta zona a
hotelului sau unitatii balneare, care func-
tioneaza datoritd unor echipamente
complexe pentru climatizare sau ventilatie,
transportul aerului si evacuarea aburilor. Cu
ajutorul solutiilor URSA, se asigurd etan-
seitate si tirajul corespunzitor, lucruri care
se obtin doar prin conservarea energiei
fluidului transportat, deci fard transfer de
cildura de-a lungul traseului. Pe acest
segment, pot fi folosite gamele:

® URSA TECH Lamella - sunt rulouri
din vatd minerald de naltd calitate, care
pentru o mare rezistentd la rupere sunt
laminate cu o folie din aluminiu armata cu
fibra de sticla. Lamelele de vata minerala
care compun rulourile au fibra orientata
vertical, produsul fiind stabil dimensional si
foarte rezistent la compresiune. Materialul
este rezistent la putrezire si mucegai, nu

imbatraneste, nu are miros si nu contine
silicon. Tubulatura poate fi atat circularg, cat
si rectangulard sau cu alt tip de sectiune.
Ea poate fi utilizata inclusiv la exterior,
caz in care trebuie protejata suplimentar.
® URSA AIR - pentru executia
efectiva, la dimensiunile si formele dorite, a
canalelor de ventilatie si climatizare din
placi de vata minerald, imbinand excelen-
tele calitati de termoizolare si fonoizolare,
in conformitate cu exigentele RITE (Regu-
lamentul Instalatilor Termice pentru
Constructii din Spania). Datorita inaltei
rezistente termice a produselor, sunt inde-
plinite de asemenea cerintele normativului

UNE EN 14.303. Sistemul URSA AIR are la
baza diverse tipuri de placi tip "sandwich’,
formate din doua folii de aluminiu special
cu un strat de vata minerald la mijloc. Cu
ajutorul acestora, tubulatura se con-
fectioneaza direct pe santier; astfel se
reduc costurile instalatiilor de ventilatie cu
panala 30%, prin pretul materialului si prin
reducerea cu aproape jumatate a timpului
de montaj al tubulaturii.

2 e
URSa

URSA Romania

Bd. Ficusului nr. 14A, Sector 1, Bucuresti
Tel.: 0040 21 269 0663

Fax: 0040 21 269 0664

E-mail: assistance.ursa.ro@etexgroup.com
WWw.ursa.ro
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Clubul de golf si
Club House-ul —
SunGarden Golf
& Spa Resort

%
g SUNGARDEN

Alaturarea dintre golf si Spa, introduse in
conceptul de resort, este una dintre formulele
castigatoare ale momentului, atat in lume, cat mai
ales in Romania, unde cele doua discipline,
specifice turismului de tip high-end, se afla intr-
un proces de auto-definire sau de adaptare si
castiga un public tot mai larg. Drept urmare, au
aparut si in Roménia locatii turistice care imbina
elementele clasice de ospitalitate (cazare, restau-
rant, bar, club etc.), tratate la nivel premium, cu
diferite activitati sportive si wellness, dintre care
Golf & Spa ni se pare printre cele mai bine
definite ca target, prin posibilitatea de a crea o
structura coerenta, oferind oaspetilor atat ceea
ce asteapta, cat si lucruri noi, surprinzatoare.

Golful si Spa-ul au cateva trasaturi definitorii care le
leagd: preocuparea pentru sanatate, respectul pentru
naturd, satisfacerea dorintei de a socializa intr-un cadru

decent, relaxant, deseori sofisticat. Daca relatia dintre
wellnes/Spa si ospitalitate este destul de clara, meritd sd
spunem cateva cuvinte si despre modul in care golful a ajuns
sa fie asociat acestui domeniu al turismului.

8 Hotel: Spa

Definitorii au fost o serie de traditii, evolutia modului in
care a fost inteleasa relaxarea, schimbarea opticii asupra
acestui sport si asupra profilului practicantului, noile servicii
care au aparut in turism.

In definirea conceptului de Golf & Spa nu putem si
omitem doua fenomene mai vechi: cluburile de golf aparute
in secolul al XIX-lea in Marea Britanie (apoi in Imperiul



Britanic si SUA), respectiv Country Club-urile din SUA, care
au fost replicate in spatiul anglo-saxon si ulterior in toata
lumea civilizata.

De fapt, ambele concepte au origini scotiene si au fost
caracteristice atat aristocratiei, cat si comunitatilor de diverse
tipuri care fsi doreau o forma de socializare sub afinitati sau
valori comune - aspecte care si-au lasat amprenta inclusiv
asupra felului in care sunt pastrate regulamentele interne si
normele de eticheta.

Regulile de admitere in aceste cluburi traditionale s-au
schimbat in timp, evident, devenind mai permisive, ceea ce
a facut ca unele dintre aceste stabilimente sa se apropie
cumva de zona hospitality, apartenenta fiind asigurata de
simpla achitare a unei cotizatii. Totusi, ele au rdmas, prin felul
in care au fost concepute, unitati inchise, nerdspunzand unei
nevoi reale a multora care fie nu practica acest sport cu
regularitate, fie caldtoresc prea mult pentru a face parte
dintr-un club stabil, fie vor doar s& experimenteze intr-un
moment de entuziasm, ori pur si simplu vor sa joace golf
intr-un loc exotic.

Ca o paranteza, trebuie spus ca un teren de golf este o
investitie importantd, care nu poate fi pusa in practica de
catre oricine si oriunde. Acesta presupune in primul rand
un teren de mari dimensiuni, de regula in jur de 70 de
hectare, care sa asigure si un relief interesant pentru juctori.
Conformatia terenului poate fi modificata, este adevarat,
dar acest lucru inseamna investitii suplimentare.

De asemenea, este de preferat ca terenul de golf i
celelalte facilitati sa fie comasate si sd apartind aceleiasi
proprietati, pentru cd, in sens contrar, existd riscul ca relatia
dintre entitati s& aiba de suferit.

Ideea de a investi intr-un resort de lux, in care golful sa
fie preocuparea principald, a venit asadar ca o solutie
stralucitd, iar alaturarea dintre golf si wellness a avut o logica
fireasca: in tip ce unul dintre membrii familiei practica acest
sport, ceilalti pot merge la piscing, masaj, sala de sport, sa
beneficieze de tratamente corporale si faciale; copiii si ei
vor fi ocupati pe terenul de joacd sau cu alte sporturi
practicate in spatii amenajate corespunzator. Astfel,
conceptul se contureaza, iar oaspetii au pentru cateva zile
ocazia de se relaxa si a face un lucru placut, inainte sa
intervina rutina sau plictiseala. Desigur, aceste activitati pot
fi asociate cu drumetii, vizite la obiective istorice, culturale
sau naturale, diverse serbari, dineuri sau spectacole — toate
pot insuma o vacantd memorabilg, in care fiecare membru
al familiei se simte vizat si multumit.

Povestea roméaneascs a golfului

Spre deosebire de alte tdri foste comuniste, golful in
Romania a repornit practic de la zero dupa Revolutie, dar
exista deja o masa criticd de jucatori afiliati (circa 500) care
creste continuu, precum si un numar tot mai mare de
cluburi cu terenurile aferente, 9 dintre ele organizand
competitii si programe pe diferite categorii de varste.
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Numarul jucatorilor este mult mai mare insg, datoritd
expatilor si celor care vin sub umbrela turismului de profil,
iar implicarea companiilor care sustin acest sport este tot
mai intensd, inclusiv prin includerea lui in cadrul dezvoltarii
personale a membrilor echipelor de management.
Majoritatea terenurilor de golf dezvoltate in acesti ultimi
ani beneficiazd de expertiza unor profesionisti interna-
tionali si sunt concepute cu facilitati din zona hospitality —
hotel, restaurant, Spa, baruri cu diverse tematici, iar unele
includ si alte activitati (tenisul, echitatia, jocurile de
societate etc.). Spa-ul este bine reprezentat in aceste
locatii, date fiind si radacinile lui in balneologie (domeniu
popular si foarte dezvoltat in Romania ultimilor 130 de
ani), dar de reguld se incearca o abordare originalg,
deschisa atat spre resursele locale de ape minerale,
namoluri s.am.d., cat si spre alte concepte exotice sau
occidentale.

Conceptul Golf & Spa este inca la inceput in Romania,
dar vorbim despre un inceput incurajator. Exista o piata in
dezvoltare in Europa de Est (Cehia, Polonia, Ungaria), care
vine sd concureze tari aflate de cateva decenii in topul
celor mai faimose destinatii pentru turismul de golf: Spania,
Portugalia, Turcia, ltalia. Romania se poate inscrie cu
usurintd in acest trend, datorita costurilor mai mici ale
investitiilor (valoarea terenurilor pe piata imobiliara), dar
si ofertei de servicii suplimentare care poate fi deosebit
de variata — turism cultural, ecologic si balnear in special.
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Beneficiile pot fi consistente, deoarece un turist de golf
cheltuieste in medie 250 de euro/zi, comparativ cu un
turist obisnuit, care se mentine undeva la un sfert din
aceasta suma.

SunGarden Golf & Spa Resort

Sungarden Golf & Spa Resort de langa Cluj-Napoca -
Poiana Cerbului detine un teren de golf cu 9 parcursuri,
index de 33 par, si o aliniere totald de 2211 de metri,
amenajat la standardele USGA (United States Golf
Association), inscris in EGCOA (Asociatia Europeana a
Proprietarilor de Teren de Golf) si IAGTO (Asociatia
Internationala de Golf Tour Operatori). Asezat in jurul
Poienii Cerbului, in faimoasa padure Baciu, acest traseu
sportiv te conduce in imbratisarea victoriei prin gene-
rozitatea naturii. Fiecare traseu este diferit ca stil si decor
si ofera o provocare, dar si o evadare.



Pachete speciale Valentine's Day
Evadeaza... Uita de griji... Relaxeaza-te...
Pentru un program personalizat, disponibilitate si pret,

va rugdm sa ne contactati telefonic sau pe email:
spa@sungardenresort.ro/ +0735 888 001

De la hobby si trasee cu un grad de dificultate scazut,
designul ajunge la provocari mai complexe, pentru cei mai
experimentati golferi. Scopul nostru este de a face din Clu;j
si SunGarden Golf & SPA Resort o noud destinatie de golf
pentru jucatorii de nivel mondial.

lar competitiile pe care noi le organizam aici sunt o
ocazie sd ne intalnim cu cei mai buni jucatori, sa ne
provocam reciproc, sa testam si s castigam cat mai multe
premii.

Totodaty, aici se organizeaza competitii de golf interne
si internationale, respectiv competitii private/corporate
care se bucura de un mare succes in cadrul comunittii de
afaceri. Tot aici a fost infiintatd Academia de Golf
SunGarden, pentru promovarea acestui sport in randul
tinerilor si atragerea de noi talente, in parteneriat cu
institutii si organizatii din domeniul invatamantului si
sportului care beneficiazd de pachete speciale.

SUNGARDEN

VALENTINE'S DAY

Dorim sa facem parte din povestea voastra de dragoste!

CAZARE
EVERY DAY IS VALENTINE

1 Noapte cazare (Reducens 10% Inclusd)

Mic dejun
Aterlii romantice in camera
& Spa: Aqua E 51 Amedesa Parad

Full Acces Well

14 FEBRUARIE VALENTINE'S SPECIAL

1 Noapte carare 14 Februarie (Reducere 10% inclisal

Mic dijun

Atentii Romantice in camera

Malentines Day Dinner - Tasting Menu 4 Acts 5 asociere de vinur alese
Full Acces & Spa Aqua Exp 5l Paradis
Valabil numai in noaptea de 14 Februarie

CINA ROMANTICA

EAT WITH YOUR HEART

Muzica live de calitate. o poveste de dragoste gastronomica
prezentata in 4 preparate si o asociers de vinun alesel

14 Februarie ORELE 18:00

SunGarden Golf & SPA Resort
Tel.: +40 735 888.000 (Receptie); +40 735 888.001 (Spa)

E-mail: spa@sungardenresort.ro
office@sungardenresort.ro

Web: www.sungardenresort.ro
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Materiale de top

TERRAZZO DE LA FORBO -

UN TREND PENTRU INDUSTRIA
OSPITALITATII

Terrazzo este mai mult decat un material pentru pardoseli, e un finisaj estetic cu o lunga istorie, ce
pastreaza o influenta unica si astazi. Ca una dintre cele mai traditionale acoperiri, ce dateaza din
perioada antichitatii greco-romane, a fost perceput de secole intre cele mai durabile si mai luxoase

variante de acoperire a pardoselii.

O frumusete atemporala

A§a cum este cunoscut azi, terrazzo

isi are raddcinile in Venetia, unde artizanii
amestecau cu beton fragmente sparte
din placile de marmurd pentru a acoperi
terasele — de aici denumirea materialului.
Folosind separatoare intre mixturi de
culori diferite, se putea obtine o varietate
infinitda de modele, un exemplu de
rafinament fiind cladirile italiene de secol
18. Pe madsura ce tehnica terrazzo a
progresat, au aparut si modele novatoare
— separatoarele metalice intre placi au
permis artistilor sa creeze modele im-
presionante, cu linii deopotriva drepte si
curbate, precum se intalnesc si azi in
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faimoasele cladiri Art Deco ale anilor
1920. Tn anii ‘80, grupul de design italian
Memphis a transformat pardoselile
terrazzo in forme geometrice colorate si
vesele recognoscibile instantaneu. Acum,
aceste modele trdiesc o a doud tinerete,
inspirand designerii de pretutindeni, nu
doar in lumea pardoselilor, ci si Tn moda,
tapet, materiale diverse — dintr-o data,
parca vedem peste tot terrazzo.

Mereu in trend
Ultimele dezvoltari in terrazzo deriva
dintr-un trend apdrut in industria de
divertisment si ospitalitate. Comparativ
clasice de

cu modelele terrazzo,

FLOORING SYSTEMS

designerii actuali se joaca frecvent cu
nuantele si dimensiunile, optand pentru
un aspect mai abstract si preponderent
geometric. Modelele in discutie sunt
clare, vibrante si foarte evidente, pre-
zentand particule aprinse si colorate pe
un fundal opac. Acest trend a inspirat
echipa de designeri Forbo sa dezvolte o
noua serie de modele terrazzo, ce explo-
reaza posibilitatile infinite ale noilor
tehnologii de tipar digital.

Un match perfect

Forbo Flooring Systems are o istorie
lungd si extensiva de colectii in care
aspectul de piatrd naturald, granit,
marmura si terrazzo constituie o parte
esentiald a designului general al pro-
dusului. In colectiile vinilice in role, exista
o serie de vizualuri pornind de la aspectul
pietrei naturale. Sunt modele usor de
aplicat pe suprafete ample, iar, odata
montate, aratd foarte asemandtor par-
doselilor de piatrd. Colectiile Eternal si
Sarlon contin particule mici in nuante



strdlucitoare si aurii dispuse pe suprafata
pardoselii, conferind acesteia o dimen-
siune suplimentard si o senzatie de lux.
Aspectul si feelingul solid al suprafetelor
de piatrd sau terrazzo din gama Acoustic
Sarlon creaza un contrast dezirabil cu
proprietatile acustice si finetea acestui
produs. Prin amestecurile sofisticate de
nuante, colectiile de vinil omogen
Sphera se asociazd pregnant cu aspectul
luxos al pietrei naturale si granitului.

Wy

Modelele de terrazzo ale colectiilor
modulare, precum Allura LVT, oferd o
largd varietate de posibilitati de a deveni
creativi cu pardoseala dintr-un spatiu,
creand zone distincte vizual. Diferitele
modele pot fi combinate usor, permitand
utilizatorului final sa realizeze un model
specific de pardoseald, adaptat spatiului
si functiunilor specifice acestuia.

Trei noi modele de
terrazzo

Versatilitatea colectiilor Forbo in
relatie cu tema terrazzo se vadeste in trei
variante, ce reunesc o larga selectie de
materiale Forbo Flooring si inspira la
combinarea modelelor si categoriilor de
produse. Nou dezvoltata gama de
modele terrazzo se va adauga curand
bibliotecii digitale, ce ofera inspiratie
vizuald pentru imprimarea produselor
pentru pardoseli.

B Terrazzo Large: un model monu-
mental grafic cu chipsuri colorate de mari
dimensiuni, amplasat fintr-un fundal
contrastant acoperit cu un strat subtil de
particule mici.

W Terrazzo Artificial: un model tip
colaj de terrazzo cu forme viu colorate
plasate intr-un fundal intunecat, ce

Creeaza un aspect vizual vivace cu un
vibe contemporan.

Terrazzo Large
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Materiale de top

Terrazzo Artificial

B Terrazzo XXL: un model supradi-

mensionat, compus din forme neregulate
si cercuri geometrice amplasate intr-un
fundal contrastant in tonuri luminoase;
este disponibil in texturi marmorate si tip
granit, in nuante naturale.

Pardoseli premium
pentru fiecare facilitate
Forbo Flooring Systems este unul dintre
putinii producdtori care reusesc sa
asigure, la un inalt nivel de calitate, o
gamd atdt de variatd de acoperiri elastice
sau textile pentru pardoseli, mobilier,
pereti sau alte suprafete in amenajdrile
interioare.

Pentru aria de intrare, se poate apela
la barierele de praf Nuway si Coral,

I \Aﬂarmoleum

Terrazzo XXL

concepute sa opreascd murdaria i
noroiul, dar in acelasi timp sa prelun-
geasca durata de viatd a pardoselilor din
intreaga locatie, deoarece se elimina astfel
particulele abrazive si umezeala, iar frec-
venta operatiunilor de curdtenie este
redusa semnificativ.

Marmoleum este 0 gama de linoleum
conceputd pentru diverse tipuri de spatii
interioare, caracterizatd prin durabilitate,
naturalete si un design inovator (peste 300
de culori si modele, sub forma de role sau
modulare). In prezent, se bucurd de un
succes deosebit datoritd comportamentului
la activitatea de igienizare; testatd in instituti
de cercetare independente, gama aceasta a
dovedit cd este adecvata oricarei destinatii
in care se urmareste igiena strictd.
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Sarlon

Sphera, o pardoseald vinilica omo-
gend, este de asemenea o variantd
folosita cu succes in Horeca, bucurandu-
se de popularitate datoritd duratei de
viatd, versatilitatii si culorilor vibrante, cu
valori ridicate de reflexie a luminii, care
dau luminozitate spatiului. Se poate folosi
in spatii diverse: baruri si restaurante,
zone de trafic, de relaxare, de tratament
in domeniul balnear, spatii tehnice si chiar
camere.

Colorex, o pardoseala conductiva,
care in acelasi timp este si rezistenta la
operatiuni frecvente de curdtenie si
dezinfectare, poate preveni descarcarile
electrostatice necontrolate in incinte cu
aparatura electronicd, medicald sau de
laborator sensibila, cum sunt centrele de
sanatate. Gradul de LRV - Light
Reflectance Value permite o iluminare
optima, iar pe pardoseala orice obiect
strain sau murddrie capdta contrast,
putand fi indepdrtate.

Pentru sdlile de asteptare sau cu trafic
aglomerat, cdi de acces unde zgomotul
poate fi o problemd, se poate apela la
gama Sarlon, o pardoseala vinilica fara
ftalati, In numeroase variante de culori si

Colorex



modele, capabild sa reduca sunetul de
impact cu pana la 19 dB. Forbo are, de
asemenea, variante acustice si pentru
linoleum (Marmoleum Acoustic) sau LVT
(Allura Decibel).

Eternal, care are un design special,
inspirat din materiale naturale precum
lemnul sau piatra, ori cu o grafica abstrac-
td, personalizata digital. Cu acest produs,
orice spatiu capdta valente estetice
specifice, pastrandu-si functionalitatea si
rezistenta de exceptie la indentatie.

Pentru spatiile cu umiditate crescutd,
precum bai sau bucatarii, zone de trafic
care au nevoie de pardoseli rezistente la
apad, dar si cu un grad optim de aderenta
(R10 - R12), Forbo are numeroase solutii
din colectia Step, cu zeci de modele care
sugereaza piatra sau lemnul.

In toalete si vestiare, unde se merge
cu piciorul gol, sau acolo unde scaunul
cu rotile poate aluneca, exista varianta de
PVC eterogen Surestep Laguna. Safestep
Aqua poate fi aplicatd in aceleasi tipuri de
spatii, chiar In bdi si piscine.

Pardoselile LVT din colectia Allura
imbind beneficiile unui vinil solid si
rezistent cu estetica ce sugereazd lemn si

piatra naturald, in cele mai sigure conditii
de exploatare. Le putem Intalni in
restaurante, zone de receptie si lobby,
camere elegante s.a.m.d.

Tessera este un sortiment de mo-
cheta sub forma de module care poate fi
folosita cu succes in spatii publice, bi-
rouri, sdlile de conferinte, camere si
zonele de relaxare. Designul lor cu ele-
mente aleatorii permite
substantiala a resturilor de tdiere, iar cali-

reducerea

tatile acustice sunt deosebite — reduce
zgomotul cu pand la 30 dB.

Flotex este o acoperire unica, capa-
bila sa ofere o durabilitate si o rezistenta
de exceptie cu ajutorul unei pardoseli
textile, calde si confortabile, devenind
solutia perfectd pentru acele zone in care
se circuld sau se asteaptd, inclusiv folo-
sind scaune cu rotile. Realizatd din fibre
de nylon 6.6 (80 de milioane de fire pe
metru patrat!), asigurd o acustica exce-
impermeabila,
aderenta si sigurd pentru sandtatea utili-
zatorilor, detinand eticheta britanicd
pentru persoane alergice. latd de ce fsi
poate gasi locul atat in zonele de trafic
(receptie, holuri, birouri, saloane), cat sin

lentd, este lavabilg,

Flotex

camerele de hotel, unde reprezintd un
standard de calitate si rezistenta.

Finisajele Forbo pentru pereti si
mobilier constituie o modalitate modernd,
eleganta si practica de a realiza 0 amenajare
personalizatd. Gama Bulletin Board este pro-
dusd din materiale naturale si regenerabile
(ulei de in, colofoniu si plutd), avand carac-
teristici avantajoase precum flexibilitatea si
rezistenta la uzurd. Zidurile sau mobilierul
pot fi acoperite continuu, rolele avand
lungimi de pand la 28 de metri. De ase-
menea, existd varianta acoperirii obiectelor
de mobilier cu Furniture Linoleum, un
material tot natural ce confera suprafetelor
o texturd ferma, care nu se poansoneaza,
darin acelasi timp calda si moale, imposibil
de obtinut cu alt material.

lik ¢

www.forbo-flooring.com
Contact:
sandra.stoian@forbo.com
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Produse de top

i,

INORIIV
v

WWW.inOoXriv.ro

Tel.: +40-264/420-946
E-mail: info@inoxriv.ro

INOXRIV - pentru o bucatirie

performanta Si 0 masa eleganta

Gratie si diversitate, stil si caracter sunt
cuvintele ce descriu tacamurile
comercializate de Inoxriv Romania, fiind
pe piata de mai mult de 20 de ani.

v

“L’INOX e la nostra forza ma non
abbiamo il cuore d’acciaio.”
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® QOale, tacamuri si
accesorii inovatoare
pentru masa si
bucatarie, de inalta ’
calitate estetica. }l | N O >< R |\/

® Incepandcu [

anul 1941, Inoxriv a

creat arta pentru

made in iJro|y with levésy

masa folosind otel
inoxidabil, o garantie
de igiena si
siguranta, viata
lunga si

performante
maxime.

® Colectii produse in ltalia cu respect pentru mediu si in numele v
elegantei.

® Utilizarea energiei regenerabile, reciclarea si eliminarea corecta a
deseurilor sunt deosebit de importante pentru noi.
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Spa & Wellness

Klinker Romania

pardoseli exterioare
naturale, rezistente,

Klinker Romania este compania de la poalele Tampei care transforma aspectul constructiilor
din toata tara datorita produselor din klinker, 100% naturale. Este unic reprezentant in Romania
al fabricilor Feldhaus Klinker, ABC Keramik si Ammonit Keramik din Germania, comercializand
caramid aparents, pavaj si pardoseald din argila de peste 15 ani. in showroom-urile Klinker
Romania puteti vedea aceste produse care cresc confortul, estetica si valoarea locatiilor Horeca,
reducand la minimum cheltuielile legate de reparatii si intretinere pentru cel putin 30 de ani,
perioada pentru care sunt garantate in conditii obisnuite de utilizare.

71 ®
V] {linker
I’ Romania
Argila 100% naturala

existd un material aparte, care

exceleazd prin proprietdtile sale:
densitate, duritate, rezistenta la apa
(porozitate redusd) si durabilitate in
timp; ca sa nu mai vorbim de aspectul
de cdrdmidd, care ne trimite catre
designul organic, traditional sau retro,
atat de apreciat in zilele noastre. Este
vorba de klinker, acele placi ceramice
obtinute din argila presata si arsa la
temperaturi de peste 1.200°C, mai mari
decat cele intalnite la fabricarea ceramicii
pentru constructii obisnuite (gresie,
faiantd,  caramidd, tigla  etc.).

‘ n domeniul pardoselilor ceramice,
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Argila nu atinge temperatura de topire,
dar prin procesul de sinterizare ajunge
aproape de stadiul de vitrifiere, rezultand
un material de exceptie, optim pentru
sandtatea  casei, cautat  pentru
amenajarile interioare si  exterioare
exclusiviste. La ciocnire scot un sunet
metalic, caruia i se datoreaza si denu-
mirea: klinker.

Pardoseald ceramica

Este un produs natural din argilg, fara
adaos de pigmenti pentru obtinerea
culorii sau alte minereuri. A fost
conceput pentru exterior, avand o
capacitate redusd de absorbtie a apei -
maxim 6%, ceea ce fi asigurd o rezistenta
excelenta la temperaturi extreme, cu
peste 100 de cicluri inghet-dezghet, si o
durata de viatd care poate depasi 90 de
ani. Este o pardoseala sigura la trafic,
inclusiv atunci cand este umeda, cu un

coeficient de antiderapare cuprins intre
R10 si R13. Rezista bine si in medii in care
se produce contactul cu uleiuri, acizi sau
baze (Horeca, medical, inclusiv industrial).
Bineinteles, poate fi folositd si in cadrul
unor amenajari interioare.



Montajul se realizeaza pe sapd de
beton, prin lipire cu un adeziv special,
flexibil, rezistent la inghet si la solicitdri
mecanice corespunzatoare destinatiei
pardoselii. Rosturile se vor realiza cu un
chit special pentru klinker, dimensiunea
rostului recomandata fiind de 5-12 mm.

In cazul in care abordati o zon4 cu
diferente de nivel sau scari, puteti
beneficia de kit complet pentru montaj:
pardoseald + plintd + element de treapta
+ element de colt treaptd. Pentru contra-
treaptd, se va utiliza pardoseala de camp,
dreptunghiulard sau patratd, in functie de
fndltimea treptesi).

Pavaj ceramic
Antiderapant, realizat cu mare
acuratete dimensionald, pavajul din

e

P =
g

argila
Klinker si-a
dovedit eficienta

de-a lungul timpului prin stabilitatea
culorilor si rezistenta la inghet-dezgher.

Fie ca veti dori sa-l utilizati pentru
pavarea intregii curti, sau doar pentru
alei, diferite portiuni din gradind sau cai
de acces, veti obtine efecte estetice si
decorative perfecte.

Montajul se face, cain cazul oricarui
tip de pavaj exterior, pe paturi succesive
de pietris si nisip, folosindu-se diverse
modele. Se recomanda o compactare
finald cu placa vibrant, iar rostuirea se
face, de asemenea, cu nisip. Bineinteles,
se vor respecta pantele necesare pentru
drenarea corectd a apelor meteorice.

Ce beneficii va ofera
produsele Klinker Romania®?

B Durabilitate: datoritd materiei
prime din care sunt realizate
produsele Klinker (argild na-
turald) acestea au o durata de
viatd de minim 90 de ani, cer-
tificatd de catre producétor;

H Rezistenta a formei si a cu-
lorilor: procesul de fabricatie
prin coacerea in cuptor, fara
adaos de pigmenti sau alti
compoziti, confera culori vii, In
masa, care nu dispar niciodata.

B Ecologie: pentru casa verde,
sdndtoasa pe care o doriti
pentru familia dumneavoastra,
aveti produse cu durata lunga
de viatd, care nu se uzeaza
vizibil de-a lungul deceniilor.
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Eveniment

an
[—

anuala de arhitectura
bucurest| 2022

Gala Anualei
de Arhitectura
Bucuresti 022

editia a XX-a,

Pe 7 Decembrie 2022, am participat la Gala
Anualei de Arhitecturd a OAR Bucuresti, care
a avut loc in atriumul Bibliotecii Nationale a
Romaniei din Capitala. In acest context, au fost
acordate premii celor mai bune proiecte de
arhitecturd bucuresteana din ultima perioada
- proiecte de locuinte individuale si colective,
publice si de patrimoniu, arhitectura de
interior si proiecte de portofoliy, ale
arhitectilor bucuresteni care au fost inscrise la
una dintre categoriile concursului. Anuala de
Arhitecturd Bucuresti 2022 a premiat de fapt
intreaga echipa care contribuie la finalizarea
Cu succes a unei constructii: arhitecti, clienti,
dezvoltatori, antreprenori, institutii, project
manageri, ingineri si constructori. Anuala de
Arhitecturd Bucuresti a implinit in 2022 doua
decenii de la prima editie.
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Premiile Anualei de Arhitectura

Am selectat pentru dumneavoastrd mai multe lucrdri
premiate in cadrul Galei, care au o relevanta pentru domeniul
horeca. Sunt fie proiecte de hotel sau restaurant, fie lucrari
care pot deveni sursa de inspiratie.

Editia din 2022 a fost una fanion,
adunand sub umbrela sa o serie larga de
actiuni, desfasurate in locuri dintre cele mai
diverse din targ, evenimente de impact, cu
anvergurd nationala si chiar internationala.

In ultima perioada au fost dezvoltate
parteneriate ale OAR Bucuresti cu
diverse institutii, unul dintre acestea fiind
Muzeul National Tehnic Grigore Leonida.
Organizatorii Anualei si-au propus sa
aduca amplasamentul, istoria si colectiile
muzeului in atentjia tuturor pentru valoarea
memoriei culturale, sociale si stiintifice
romanesti pe care o conserva de atata
timp. Aceste comori uitate meritd salvate i
repuse pe o traiectorie vizibil, benefica
publicului in general si a cetdtenilor din
Capitald, deopotriva.

Printre evenimentele desfasurate sub
semnul Anualei 2022 mentionam i
conferinta sustinuta in luna mai, in spatiul
Nod Makerspace din Bucuresti, de Ruth
Natali Shagemann Geb Rademacher,
presedinta ACE — Consiliul European al
Arhitectilor. De asemeneg, in octombrie,
arhitectul elvetian Valerio Olgiati a
sustinut la Ateneul Roman conferinta
Mazzocchioo / MZCH TALKS #8. Mai
merita amintit concursul de solutii pentru
prima tabara incluziva Help Campus,
destinata copiilor cu dizabilitati, organizat
de OAR impreuna cu HELP AUTISM, cu
sprijinul ASAR si AMAIS.

B Arhitectura construita /

arhitectura locuintei individuale

e Casa Studio 2 (arh. Raul-Dan
Ardelean, arh. Simina Dron)

e Casa cu structura aparenta - ex
aequio (arh. Attila Kim, arh. Gabriel
Chis Bulea, arh. Alexandru Szuz Pop,
arh. Adina Marin, arh. Andreea
Precup, arh. Anisia Mouhamed)

B Arhitectura construita /
arhitectura locuintei colective

¢ Imobil de apartamente pe
strada Sfintii Voievozi / Urban
Spaces 5 (arh. Andrei Serbescu,
arh. Adrian Untaru, arh. Bogdan
Bradateanu, arh. Petra Bodea, arh
Valentina Tigard, arh. Elena Zarg,
arh. Mihail Filipenco, arh. Adrian
Bratu, arh. Traian lacob, arh. Chan-
Woo Park, arh. Diana Buta, arh.
Ana Babus, arh. Radu Constantin)

e Distinctia Alumil: Aparthotel
Phoenix, cladirea Stela (arh.
Cristina Gociman)

Ar;érthotel Phoenix
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B Arhitectura construita /
arhitectura si patrimoniu

e Vila inginer Constantin Busila
din str. Rabat nr. 1 (arh. Cristina
Woinaroski, arh. Oana Floarea, dr.
arh. Ruxandra Nemteanu - sef
proiect specialitate, arhitect atestat
MC restaurare, arh. Daniela Sandu,
arh. Monica Tanasoiu)

B Arhitectura construita /
arhitectura publica

e Rosetti Aparthotel (arh. Carmen
Tanase, arh. Andrei Egli)

B Arhitectura construita /
arhitectura si spatiul public:
nominalizari

¢ Uranus Conciliere. Un proiect
memorial si urban (arh. Stefan
Ghenciulescu, arh. Dorothee
Hasnas, arh. llinca Paun Constan-
tinescu)

e Revitalizare urbana - Pasajul
Take lonescu (arh. loana Padure,
arh. Alexandru Aprodu, arh. Vlad
Adrian Moraru)

® hypéstylos — Sala Crucilor (arh.
Matei Eugen Stoean, autor prin-
cipal al amenajarii spatiului public

e Centrul Bisericesc Roman
Ortodox din Miinchen - ex
aequo (arh. Serban Sturdza, arh.
Matei Eugen Stoean, arh. Tudor
Elian)

si al obiectelor din exteriorul si
interiorul Salii Crucilor & coautor
proiect complex de arhitecturd)
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B Arhitectura amenajarilor
interioare / amenajari
rezidentiale

e Casa Lea (arh. Bogdan Cioco-
deics, arh. Adelina Cucoranu, arh.
Ana Porim)

® Amenajare interioara Brick - ex
aequo (arh. Daniel Nicolae Popescy,
arh. Ana-Maria Fotau-Cojocary, arh.
Theodora Radu, arh. Anisia
Mouhamed, arh. Alina Maldarescuy,
arh. Stefania Simu, arh. Adela Voinea)

B Arhitectura amenajarilor
interioare / amenajari horeca

e Nood (arh. Andreea Oana Cucy,
arh. int. Adrian loan Ciorgovean)

B Nominalizari la sectiunea
»Arhitectura amenaijarilor inte-
rioare / amenajdri horeca”

¢ Origo Dorobanti (arh. Dan
Enache, arh. Calin Radu, arh.
Andrei Alexa, arh. Alice lonita)

® MUGSHOT at Dj Superstore.
Impartind vecinitatea (arh.
llinca Radulescu, arh. Ana Geor-
gescu, arh. Teodor loan Staicuy,
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designer Omid Ghannad, designer
Ovidiu Cristian Pavel)

e Distinctia Holcim - sectia horeca:
Mabo One (arh. Octavian Cazacy,
arh. Alina Filipoiu, arh. int. Alice Straton)

e Distinctia ALLBIM NET - sectia
horeca: reamenajarea spatiilor de
cazare din Hotelul Athénée Palace
Hilton

B Arhitectura amenajarilor
interioare [ amenajari cor-
porate si retail

P 4
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e Lunet Flagship Store (arh.
Bogdan Ciocodeicd, arh. Adelina
Cucoranu, arh. Ana Porim)

B Arhitectura amenajarilor
interioare / expozitii, standuri si
scenografie” si Cel mai bun
client — Amenajdri de interior

e Design expozitional in 2 acte:

Romanian Design Week 2020 /
Expozitia centrala & Diploma
2020 (arh. Attila Kim, arh. Alexandru
Szuz Pop, arh. Adina Marin)

Scaun STICH

B Arhitectura amenajarilor
interioare / design de obiect
e Scaun STICH (arh. Octavian
George Gugu)

B Cercetare prin arhitectura
/ arhitectura si experiment

e Garaj DESCHIS (Coordonator
proiect: arh. Alex Axinte)

B Cercetare prin arhitectura

/ arhitectura si experiment -
Mentiune speciala

e Govora Heritage Lab (arh. Radu

Tirca, arh. Stefania Hirleatd, ist. art.

Irina Leca)

B Arhitectura de portofoliu /
amenaijari de interior

e Through the garden wall (arh.
Loredana AnaMaria Enache, arh.
Laura Ichim, arh. Andreea Petre,
arh. Stefan Salavastru)

¢ Mentiune speciala: Watashi Wa
(arh. Octavian Cazacu, arh. Anca
Dumitrescu, arh. Alina Filipoiu, arh.
int. Alice Straton, arh. int. Bianca

Abdcioaiei, arh. int. Ina Stamate).

Watashi Wa
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Produse de top

RETHINK
RENEW
UPGRADE

BONA RESILIENT - SOLUTIA PERFECTA
DE RENOVARE A PARDOSELILOR ELASTICE

Specialistii de la Bona sunt pasionati de gasirea de noi solutii inovatoare, in toate domeniile in care
sunt implicati. Ei sunt acum capabili sa ofere 0 gama larga de produse si sisteme de tratament
durabile, de inalta performanta, pentru pardoselile elastice (vinil, PVC, linoleum si cauciuc). Folosind
experienta dobandita in peste 100 de ani de performanta in domeniul finisarii si intretinerii pardoselilor
din lemn, Bona a creat un program unic pentru ingrijirea si mentenanta pardoselilor elastice, care
devin mai rezistente in mod eficient si rapid, cu intreruperi minime ale activitatilor in acel spatiu.
Programul de renovare si ingrijire de inalta calitate, cu rezistenta superioara, permite intretinerea
pardoselilor elastice pentru a asigura performanta continua, dar permite si transformarea acestora
atunci cand sunt uzate sau degradate, facilitand mai degrabé o renovare, decat o inlocuire. In situatiile
de trafic intens, suprafetele pot fi sigilate pentru durabilitate suplimentara si protectie pe termen lung.

SOLUTII PENTRU HORECA

In ultima perioada, pardoselile elastice (sau
resiliente, cum li se mai spune) au devenit tot
mai frecvent utilizate si in spatii Horeca, sau adiacente
acestora. Astfel, pot fi intalnite in zone de receptie, holuri,
bucatarii, baruri, spatii de depozitare, chiar camere si bai,
respectiv in centre Spa, wellness, sportive ori balneare,
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unde este nevoie de finisaje rezistente la trafic, operatiuni
frecvente de curatenie, la agresiuni chimice si umiditate.
Uneori sunt necesare materiale impermeabile la apa, cu
suprafata continua, fara rosturi in care sa se acumuleze
murdarie si germeni patogeni, proprietati pe care
pardoselile elastice le indeplinesc prin excelenta. Unele
asemenea pardoseli ajung insa la un punct in care se
deterioreaza sau se uzeaza vizibil, capatand un aspect



neuniform, deranjant optic sau chiar capata un potential
periculos prin faptul ca devin nesigure la pasire si
acumuleaza 1n zonele deteriorate microorganisme
ddunatoare. In mod obisnuit, acesta ar fi punctul in care
sunt inlocuite. Dar cu tratamentul unic Bona Recoating,
pardoselile din vinil, PVC, linoleum si cauciuc vor fi reparate
rapid, printr-un proces care poate aduce o transformare
completa, inclusiv prin recolorare inainte de aplicarea
straturilor de protectie finale. Prin renovarea suprafetei
existente (mai degraba decat inlocuirea acesteia), se evita
acea perioada lunga de timp alocata unui nou montaj de
pardoseald, precum si inconvenientul de a arunca un finisaj
valoros, care nu a ajuns la capatul adevaratului sau
potential.

CUM PROCEDAM

Procesul de renovare incepe cu repararea
tuturor gaurilor, taieturilor si sudurilor com-
promise de la pardoseala elastica existenta, folosind chitul
poliuretanic inovator Bona PU Filler, care este extrudat dintr-
un cartus. O suprafata intacta se obtine prin indepartarea
murdariei si a oricaror produse de intretinere anterioare (sau
de alté natura) folosind Bona PowerRemover R, un agent
de curatare (decapant) eficient, combinat cu operatiuni de
slefuire umeda folosind materiale abrazive din gama Bona
Diamond. Aceste proceduri nu numai ca lasa un material
curat, dar ofera si posibilitatea unei prize fizice optime pentru
straturile care urmeaza. Dupa slefuirea umeda, suprafata
este clatita cu apa curatda si toate reziduurile sunt
indepartate, eventual cu 0 masina de frecat/aspirat (tip
scrubber-drier).

Dupa ce se usuca, suprafata poate fi tratata cu straturi
poliuretanice transparente Bona Pure sau Bona Pure
HD. Alternativ, in functie de natura proiectului, pardoseala
poate fi recolorata (orice culoare RAL) folosind Bona Pure
Color, urmata de straturi transparente. Acest tratament
poate fi aplicat si pardoselilor elastice din generatia recenta,
inclusiv LVT, servind la cresterea durabilitatii pardoselii ca
atare, dar si la etansarea imbinarilor fine dintre foi sau placi.
In plus, s-a demonstrat ca acest tratament creste efica-
citatea curatarii si reduce prezenta microorganismelor.

Pentru a dovedi performantele de igiena ale sistemului
de acoperire Bona, compania suedeza a comandat un
studiu al utilizarii acestuia pe podelele LVT — un tip utilizat
si In spatii sensibile la igiena, cum ar fi spitale, clinici,
cabinete dentare etc.

Testul, realizat impreuna cu institutul german IFR, a
confirmat ca, prin acoperire cu Bona Pure, se poate obtine
0 pardoseala LVT neteda, fara rosturi, care indeplineste
standardele cerute de TRBA 250 (reguli tehnice pentru agenti
biologici din institutiile de ingrijiire si bunastare), recunoscuta
international. Incdrcétura biologicd a fost coloratd cu un
pigment fluorescent, astfel incat sa devina vizibila la radiatiile
UV, Tratand pardoseala LVT cu sistemul Bona Resilient, se
poate observa cum nivelul de contaminare biologica a scazut
radical, astfel incat putem vorbi de o pardoseala igienica in
adevaratul sens al cuvantului.

Renovéand o pardoseala elastica veche, in comparatie cu
Inlocuirea, este mult mai ieftin si mai rapid, iar, in plus,
diminuati consumul de energie si degajarea de COo,
reducéand depozitele de deseuri. De asemenea, este foarte
de dorit ca, tratand pardoselile LV'T nou instalate, sa obtineti
Suprafete mai durabile si igienice.

TREATED WITH
BONA PURE

UNTREATED'
SURFACE
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RENTABILITATE

Pe masura ce bugetele continua sa se
restrangd, raportul calitate-pret este esential.
Renovarea pardoselilor existente genereaza importante
economii de costuri, comparativ cu optiunea semnificativ
mai costisitoare de inlocuire cu pardoseli noi. Astfel,
sistemul de reconditionare Bona este rentabil, econo-
miseste timp si bani, ofera un excelent raport calitate-pret
si permite transformarea unei pardoseli uzate intr-una
rezistenta si estetica, fara a fi nevoie sa suportati costurile
sau perioadele de nefunctionare inerente unui nou monta;.

SIGURANTA SI IGIENA

Curatarea frecventa face pardoselile stralu-
citoare si le confera un miros proaspat. Cu toate
acestea, nuinseamna ca ele sunt curate, ca nu au bacterii

care prospera in zgarieturi, suduri rupte, caneluri si cute.
Mentinerea Tn sigurantd a unitati dumneavoastra, cu
indeplinirea standardelor de curatenie conform normelor
din industria Horeca, mai ales in spatii vulnerabile care tin
de alimentatia publica, de intretinerea sanatati sau
infrumusetare, este una dintre prioritati, iar Bona va intelege
aceasta preocupare. Renovarea creeaza o suprafata
omogend, continud, care nu favorizeaza dezvoltarea
bacteriilor si microorganismelor, inclusiv cele care se
ascund in zone greu accesibile. In situatiile de trafic intens,
suprafetele pot fi sigilate pentru durabilitate suplimentara,
precum si pentru o protectie pe termen lung.

ACTIVITATE CONTINUA

Renovand o pardoseala existenta, mai
degraba decéat inlocuind-o, exista un timp
minim de Intrerupere a activitatii. Se evita acea lunga
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pericada de instalare, precum si inconvenientul de a ne
preocupa eliminarea deseurilor. Sistemul Bona ofera o
indelungata rezistenta la uzura si o protectie la traficul intens.
Datorita procesului de uscare mai rapid, pardoseala este
gata de utilizare in doar 12 ore dupa aplicarea stratului final,
in comparatie cu cele cateva zile intregi necesare, de obicei,
pentru o noua instalare. In cele mai multe cazuri, utilizarea
Bona va insemna cu 50% mai putin timp de nefunctionare.

PRIETENOS CU MEDIUL

Utilizarea materialelor mai putin daunatoare
si toxice este mai sigura si mai durabila, n
sensul protejarii mediului. In loc s sfarseasca la groapa de
gunoi, daunadnd mediului, producand praf si germeni,
solutia Bona revitalizeaza suprafetele, astfel incét
pardoseala sa nu mai fie renovata sau dezafectata curand.

PERFORMANTA SI ESTETICA

DE iNALTA CALITATE

In timp, curatarea in profunzime repetata si
traficul intens pot diminua aspectul si calitatea stratului de

Inainte Dupa

uzura al pardoselii. Aplicarea unui nou strat protector Bona
7i restabileste stralucirea originala si i prelungeste durata de
viata, oferind protectie si durabilitate impotriva uzurii
chimice si fizice. In plus, optiunile extinse pentru modele si
culori asigura un aspect modern si primitor.

DESPRE BONA
Fondata in 1919, Bona a fost primul producator al
unui sisterm complet de produse pe baza de apa pentru

finisarea si ingrijirea pardoselilor din lemn de esenta
tare. Astazi, Bona ofera solutii pentru mai multe tipuri
de pardoseala premium - lemn, vinil, elastic, cauciuc,
laminat, ceramica.

Bona

Bona Romania SRL

Str. Garii nr.11 | SRH Logistic Park |
Mogosoaia, llifov | Tel.-Fax: 021 3170222
bona.romania@bona.com | www.bona.com
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CONGRESUL

In perioada 4 - 6 octombrie 2022 a avut loc cea de-a
XVl-a editie a Congresului Turismului Balnear si de
Wellness al Romaniei, eveniment pe care in acest an
Organizatia Patronala a Turismului Balnear din Romania
(OPTBR) I-a organizat la Ensana Health Spa Hotels,

Sovata. La eveniment au participat investitori si manageri
din domeniu, agentii de turism, reprezentanti ai
autoritatilor centrale si locale, parteneri interni si
internationali din mediul asociativ, producatori si
distribuitori de produse si echipamente specifice,
reprezentanti ai mediului academic si ai presei.

Manifestdrile congresului, inaugurate de discursul
domnului Nicu Radulescu, Presedintele OPTBR, au constat
in analize, expuneri si mese rotunde care au abordat cele mai
importante teme ale bransei:

™ Evolutia turismului balnear si de wellness in perioada

2020-2021, provocarile si oportunitatile din aceasta
perioads;

W Colaborarea cu autoritatile centrale si locale, crearea

Organizatiilor de Management al Destinatiilor;

W Oferta de servicii balneare si spa pentru piata locala si

internationalg;

W Tendintele in cererea si oferta de servicii;

™ Inovatii si modele de bune practici;

¥ Independenta fatd de fluctuatiile din piata energiei

(Green energy, programe de finantare nationala si
europeand);

W Pregitirea personalului activ, solutii practice de

atragere a noilor generatii;

™ Valorificarea resurselor naturale, noi tipuri de

terapii/ritualuri spa;

% Colaborarea cu agentiile de turism si touroperatorii in

contextul digitalizarii.
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Evenimentul a presupus, desigur, un networking intre
detinatorii de infrastructurd de tratament balnear si de
wellness, agentiile de turism si alti agenti economici implicat;
in turismul balnear (distribuitori de echipamente specifice,
de servicii si produse destinate acestui sector etc.).

Gala Premiilor
Nu in ultimul rand, congresul a cuprins si Gala Premiilor
turismului balnear si de wellness din Romania, care a vizat
societatile cu cele mai semnificative contributii in dezvoltarea
turismului de sanatate si initiativele exceptionale pe care
agentii economici din acest sector le-au implementat in
dificilii ani de pandemie.
lata sectiunile si castigatorii:
B Cel mai bun hotel (4* sau 5*) cu bazi de
tratament balnear si de wellness:
* Marele Premiu - Lotus Therm Spa&Luxury Resort,
Baile Felix
© Premiul Special al Juriului - Alma Health & Spa Retreat,
Lacu Sarat
B Cel mai bun hotel (2* sau 3*) cu bazi de
tratament balnear (pentru turism de sanatate

social)

* Marele Premiu - Hotel Tisa, Baile Olanesti

* Premiul Special al Juriului — Hotel Poienita 3*,
Baile Felix

B Cel mai bun centru medical balnear/baza de

tratament

© Marele Premiu — Sanatoriul Balnear si de Recuperare
Techirghiol

e Premiul Special al Juriului — Turism Covasna SA

B Cea mai buni destinatie de sanatate cu baza de
tratament balnear si de wellness
* Marele Premiu - Sovata Ensana Health Spa Hotel
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SI DE WELLNESS AL ROMANIEI

B Cel mai bun concept balneo & wellness
Marele Premiu — Bacolux Afrodita Resort & Spa
B Cel mai bun program spa de sanatate
Marele Premiu - Ana Aslan Health Spa, Eforie Nord
B Cel mai bun program semnatura
Marele Premiu - TISA Spa Resort, Baile Olanesti
Premiul Special al Juriului — Country Spa, Snagov
B Cel mai apreciat serviciu de tratament balnear
(guest satisfaction)
Marele Premiu - Sanatoriul Balnear si de Recuperare
Techirghiol
B Cel mai bun hotel cu SPA (fara baza de tratament)
Marele Premiu - SunGarden Golf & Spa Resort
B Cea mai buna pensiune cu SPA
Marele Premiu - Country Spa, Snagov
B Cel mai bun centru wellness
Marele Premiu - Hotel Palace, Biile Govora SA
B Cel mai bun day spa
Marele Premiu - Shiseido SPA @ Stejarii Country Club
B Cel mai bun concept spa
Marele Premiu - TISA Spa Resort, Olanesti

=z GEROVITAL
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B Cea mai valoroasa investitie in domeniul spa
(balnear/wellness)
Marele Premiu - Alma Health & Spa Retreat,
Lacu Sarat
Premiul Special al Juriului — Serviciul Public Baia
Populara Sibiu
B Cel mai bun spa manager
Marele Premiu - loana Gogu, TISA Spa Resort
Premiul Special al Juriului = Costina Ciorbaru,
laki Conference & SPA Hotel
B Cea mai performanta echipa spa
Marele Premiu - Ana Aslan Health Spa, Eforie
Nord
B Cele mai inovative programe spa bazate pe
studii recente in folosirea resurselor naturale
pentru tratarea unor afectiuni
Marele Premiu -  Sanatoriul Balnear si de
Recuperare Techirghiol
Premiul Special al Juriului — Turism Covasna SA
B Cele mai inovative produse cosmetice
Marele Premiu - THALION France
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Izolarea fonica a Hotelului
Hilton Bucuresti

Dezideratul de la care s-a pornit viza dimi-
nuarea nivelului de zgomot propagat din sala
Le Diplomate, respectiv de pe terasa peste
etajul V (cladirea veche), in spatiile de cazare
ale Hotelului Hilton. Obiectivele precizate la
intocmirea propunerii de fonoizolare au vizat
solutii de crestere a izolarii fonice la zgomot
aerian pentru sala, respectiv realizarea izolarii
la zgomot structural pentru echipamentele
aflate pe terasa peste etajul V, in vederea
indeplinirii parametrilor acustici din reglemen-
tarile tehnice in vigoare In Romania.
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Conf. univ. dr. ing. Mariana Cristina Stan,
membru al Comisiei de Acusticd a Academiei Romane

Situatia initiala

Sala Le Diplomate este o incapere cu multe suprafete re-
flectante, atat pe peretii paraleli doi cate doi (finisaje, usi din
sticld), cat si pe tavan (vitralii), toate acestea contribuind la
producerea unui ecou de fluturare care conducea la modi-
ficarea si alterarea sunetelor emise in sala.

Sunetul produs in sala se propaga in exteriorul ei, pe de
o parte prin usile catre foaier, iar pe de alta parte, prin tava-




nul cu vitralii, spre curtea interioara a hotelului. Tavanul are
deasupra zonei vitraliului central o incdpere avand pereti cu
grosime de 20 cm si cate cinci ferestre pe fiecare parte. Con-
form informatiilor furnizate de beneficiar, pe restul tavanului,
peste placa de beton (20 cm) se afla o bariera de vapori, po-
listiren, beton de pantd, hidroizolatie si o pardoseala supra-
inaltata din dale prefabricate.

Centrala de tratare a aerului (CTA) de peste etajul V (cla-
direa veche) este amplasat intr-o incapere cu pereti din zi-
darie de 270 mm, cu placare uscata din gips-carton si vata
minerald la interior (70 mm), respectiv tencuiald exterioard de
10 mm. Tavanul incaperii CTA este constituit din placa de
beton (18 cm), cu termo- si hidroizolatie, iar structura terasei
de peste etajul V este: placd din beton (20 cm) + termo- si
hidroizolatie de 5 cm.

Zgomotul propagat de lasala Le
Diplomate si de pe terasa etajului V

Conform prevederilor Normativului C 125 - "Normativ
privind acustica in constructii si zone urbane’, Partea Il (Masuri
de protectie impotriva zgomotului la cladiri de locuit, social-
culturale si tehnico-administrative”), valoarea maxima admisi-
bila a nivelului de zgomot in sala Le Diplomate (asimilata cu o
sala de restaurant cu orchestra) este de 90 dB (A). Conform
aceluiasi normativ, valoarea admisibila a nivelului de zgomot
echivalent la 2,00 m de fatada cladirii este de 50 dB (A).

Tn ansambly, limitele admisibile pentru nivelul de zgomot
echivalent interior datorat actiunii concomitente a surselor
exterioare unitatii functionale din hoteluri si a agregatelor ce
functioneaza in interiorul incaperilor (sau activitatilor speci-
fice), sunt cele din tabelul de mai jos.

Limita admisibila a

zgomotului interior,
Unitatea functionala exprimata in:

Nr. de ordine

L) a curbei Cz
Camere si/sau apartamente 35 30
Spatii de alimentatie publica,
inclusiv restaurante fars orchestra | 7 70
Restaurante cu orchestra 90 85
Spatii comert si servicii 50 45
Sali multifunctionale 35 30
Spatii pentru practicarea
de activitati sportive 7 oo

Notd: Pentru evenimente in timpul carora valorile nive-
lului de zgomot depdasesc 90 dB(A), responsabilitatea tre-
buie sa revind in intregime organizatorilor evenimentului.

Asadar, hotelurile trebuie amplasate astfel incat valoarea
maxima a nivelului de zgomot exterior (la 2.00 m de fatada cl&-
dirii) s fie de 50 dB(A). In cazul in care nu este posibild res-
pectarea acestei condlitii, se vor asigura prin proiect masuri de
protectie acusticd la receptor, pe calea de propagare si/sau la
sursd. Valoarea admisibila a nivelului de zgomot echivalent in-
terior, provenit din exteriorul unitdtilor functionale, este de
35dB (A). In acelasi timp, conform prevederii SR 10009 ,Acus-
tica. Limite admisibile ale nivelului de zgomot din mediul am-
biant’, punctul 4.8, valoarea admisibila a nivelului de zgomot
la fatada cea mai expusa la zgomot, pentru orice tip de cladire
rezidentiald sau asimilabild acesteia, este de 50 dB (A).

In privinta terasei de deasupra etajului V, se aplica pre-
vederea din C 125 —"Normativ privind acustica in construc-
tii si zone urbane’, conform careia valoarea admisibila a
nivelului de zgomot echivalent interior, provenit din exte-
riorul unitatilor functionale, este de 35 dB (A).

Solutii tehnice pentru reducerea
nivelului de zgomot

Reducerea nivelului sonor prin absorbtie acustica se face
in spatiul de emisie sau pe traseul de propagare.

B Absorbtia acustica in spatiul de emisie
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Fonoizolare

Tratamentul fonoabsorbant poate fi constituit din placi
fonoabsorbante (de exemplu spuma melaminica, material cu

o densitate extrem de micd, de numai 9 kg/mg, cu clasa de
reactie la foc C-s2,d0 conform EN13501-1, sau orice alt fel
de material fonoabsorbant cu a,,, > 0,7), asezate de exemplu
sub forma de baffles, cilindri sau cuburi pe tavanul salii, intr-
un sistem ce va fi extins sau montat numai la evenimente cu
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nivel de zgomot mai mare de 90 dB(A); proiectul dispunerii
acestora si al modului de prindere se realizeaza de catre un
designer de interior, cu acordul acusticianului.

B Absorbtia acus-
tica pe traseul de
propagare

Propagarea sunetului
din sala Le Diplomate se
face pe doua cai: pe usile
salii, spre hol si receptie, si
prin vitraliile din tavan, in
camera-acoperis de pe terasg, iar de acolo in curtea inte-
rioara. Realizarea absorbtiei acustice in camera-acoperis se
poate obtine prin placarea peretilor si a plafonului acesteia
cu placi Stratocell Whisper FR 40/50 mm grosime, clasa de
reactie la foc B-s2,d0. La plafon, placile se sprijina pe structura
metalica ce sustine corpurile de iluminat, iar la pereti s-a re-
comandat fixarea mecanica folosind suruburi si rozete.

Reducerea nivelului sonor
prin izolare fonica

La sala Le Diplomate, izolarea fonicad pe traseul de pro-
pagare trebuia realizata in primul rand la usile de la intrarea
in sald — schimbarea celor existente cu unele avand
Rw > 40 dB(A) si prevederea unor obloane frantuzesti —
pentru situatiile unor evenimente speciale.

La incintele sonore utilizate la diferite evenimente, izola-
rea fonica se poate face si prin asezarea acestora pe ele-
mente vibroamortizoare hibride (arc + cauciuc), sistemele cu
arc fiind singurele sisteme ce pot reduce transmiterea zgo-
motulul structural la frecvente joase, asa cum este cazul bo-
xelor subwoofer.



De asemenea, in camera-acoperis s-au propus urmatoa-

rele rezolvari:

e inlocuirea ferestrelor cu unele avand

Rw > 40 dB(A);

e placarea peretilor din BCA cu mem-
brana fonoizolanta si pasla fonoabsor-
banta Tecsound FT55;

e instalarea unui atenuator de zgomot la
capatul dinspre terasa al tubulaturii din camera tehnicg;

e izolarea tubulaturilor din camera-acoperis prin acope-
rirea cu membrana Tecsound FT55 ALU si fixarea acestora
cu bride vibroamortizoare din cauciuc.

Nota: In functie de rezultatele obtinute la masurarile acustice
care se vor efectua dupd aplicarea celorlalte masuri propuse,
se pot lua mdsuri de crestere a izoldrii fonice a acoperisului cum
ar fi instalarea de placi din vata minerald (se va obtine astfel
cresterea izoldrii prin absorbtie acusticd), intre invelitoarea aco-
perisului si plafonul realizat din elemente de beton si sticld.

Zgomotul propagat de la CTA in

interiorul hotelului

Pentru izolarea fonica pe calea de propagare, a fost ne-
cesard introducerea unui atenuator de zgomot pe ventilato-
rul Supply — pressure side cu insertion loss AL > 30 dB(A) si
asezarea CTA pe sisteme vibroamortizoare hibride (arc+cau-
ciuc). De asemenea, a fost propusa izolarea tubulaturilor din
camera CTA prin acoperirea acestora cu membrand Tec-
sound FT55 ALU si fixarea acestora cu bride vibroamorti-
zoare din cauciuc.

ISOLATION EQUIPMENT AHU2. C4-26
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Concluzii

Nivelurile de zgomot provenite din cele doud spatii, re-
ducerile succesive realizate de elementele existente, precum
si cele aduse de solutiile de principiu propuse sunt prezen-
tate in tabelele de mai jos.

Nivel provenit din sala Le Diplomat

Spatiul Reduceri obtinute prin: Nivelul
apaliz.at.I. Elemente Solutii pro- el
nivel inital existente dB(A) | puse dB(A) )
Vitralii (sticla — In camera-
min. 8 mm) acoperis
15 dB(A) 75 dB(A)
Usi ‘ Inlocuire usi cu
Jsi spre foyer rea- le avind
lizate dinlemncu | 2"¢
sticla simplg, fara EV{)]ZO :r?edB(A) EOSYSI;( A)
Le Diplomat garnituri de etan- frantuzesti
90dB(A)  [**€ Rw =15 dB(A)
Elemente vibroa-
mortizoare Reducere
hibride (arc+cau- | a transmi-
ciuc) sub incintele | siei zgo-
acustice de ladi- | motului
ferite manifestari | structural
muzicale
Pereti izolatj
Camera- Pereti cu ferestre ;‘:]rgsbifteerestre Fatade
acoperi existente : ’
75 c’l)B(A?) 15 dB(A) Ejgtgr?;zi :cr;s_talare 45 dB(A)
noabsorbant
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Dacad in spatiul Le Diplomat se vor desfdsura eveni-
mente la care se depdseste nivelul de 90 dB(A),
situatia este urmatoarea:

Spatiul anali-

Reduceri obtinute prin:

zat/nivel ini- | Elemente Solutii vaell
. - 3 rezultat
tial dB(A) existente propuse
Tratament "
Le Diplomat/ fonoabsorbant iy salg
o1 | Le Diplomat
110 dB(A) pe tavanul silii 102 dB(A)
Le Diplomat
Vitralii (sticld - In camera
min 8 mm)* /acoperis
15 dB(A) 87 dB(A)
. Usi spre foyer Tnlocuire usi cu F
I{;? ::IPBI?:;“I realizate din | unele avand 4o7ysg( A)
lemn cu sticla | Rw > 40 dB(A)
Slmplé, féré Obloane
gamituride | frantuzesti
etansare Rw =15 dB(A)
Pereti izolati
fonic, ferestre
inlocuite
Pereti cu (40 dB), insta-
Camera ; lare material
. ferestre Fatade
acoperis/ , fonoabsorbant
87 dB(A:) ?)gséeB?}f) Atenuator la 57.dB(A)
capatul dinspre
terasa al tubu-
laturii din ca-
mera tehnica.
Nivel de putere provenit de la CTA
Suction side Pressure side o ?_'rpAera
(aspira din cla- (evacueaza in ;
} ; (outside
Ventilator elie) itz o) of unit)
Exhaust 37 _22
 atenuator 87 60
(insertion loss)
=59
o In camera
i Szjacstl?g scljc;e Pressure side CTA
Ventilator aFl)‘aré) (introduce in hotel)|  (outside
Supply of unit)
76 92 67
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Pentru izolarea planseului peste etajul
V din cladirea veche

Avand in vedere ca transmiterea zgomotului produs de
echipamentele de pe terasa hotelului catre etajele infe-
rioare se face atat pe cale aeriang, cat mai ales pe cale struc-
turald, s-au avut in vedere urmatoarele solutii tehnice de
principiu:

B Pentru reducerea zgomotului structural la sursa: pre-
vederea unor amortizori dinamici, calculati in functie
de caracteristicile mecanice ale echipamentelor;

B Pentru reducerea zgomotului propagat pe ambele
cdi in spatiul de receptie: in spatiul de 30 de cm din-
tre intradosul planseului superior de la etajul V si ta-
vanul din gips-carton, s-a recomandat dispunerea unor
placi de vata minerala cu densitate de min. 70 kg/mc,
caserate cu impaslitura de fibre de sticl, pe care se
aplicd prin lipire membrane izolatoare de tip
TECSOUND 50;

B S-a recomandat ca pentru tavanul fals sa se utilizeze
placi de gips-carton cu parametri acustici ridicati (de
exemplu Rigips Fonic sau Nida System), suspendate
cu ajutorul bridelor elastice.

Materialele si structurile fonoabsorbante si
fonoizolatoare au fost propuse de domnul Mihai
Namolosanu de la EMEXON SYSTEM.

Prin aplicarea solutiilor propuse, se va obtine incadrarea
nivelului de zgomot provenit de la sala Le Diplomat in va-
loarea admisibila de 50 dB(A) la 2,00 m de fatadele hote-
lului si respectiv incadrarea nivelului de zgomot provenit
de la CTA in valoarea admisibila de 35 dB(A) in camerele
de hotel situate la etajele inferioare, precum si in valoarea
de 50 dB(A) pe terasa.
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Sapte metode de a va construi brandul
ca angajator si a va mobiliza personalul

Articol de Patrick Pettenuzzo,

jurnalist culinar si fondator Sdrbdtoarea Gustului in Romdnia

Foto Anastasia llina-Makarova www.pexels.com

Problema competentelor raméane tot-
deauna In centrul preocuparii
profesionistilor din domeniul Horeca,
mai ales acum, dupad vreluarea
activitatii si ridicarea restrictiilor
sanitare impuse la recenta pandemie.
Marca pe care vVv-o construiti ca
angajator joaca un rol fundamental in
recrutarea de talente, in colaborarile
pe care le dezvoltati si... in capacitatea
de a le pastra.

Utilizati-va site-ul de internet pentru
noi recrutari.

Toata lumea adora povestile de succes, iar tandra generatie
simte cu atat mai mult nevoia de a evolua intr-un mediu de
munca care sa i se potriveasca si cu care impartaseste valori
comune. Este o strategie de brand indispensabila, dar inca noua
pentru sectorul acesta, care permite crearea unui mediu
favorabil, punand in prim-plan anumite angajamente si o
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abordare a resurselor umane dincolo de acel ,greenwashing”
(marketingul fals ecologist), sanctionat drastic de milenialj,
,batalionul” nostru preferat...

2. Indrazniti si faceti oferte de
angajare originale, chiar siin
restauratie!

Oferta de angajare constituie adesea primul contact intre
unitatea de alimentatie publicd si candidat. Aceasta este
importantd, asadar, pentru a-l determina pe candidat sa aiba
grija de descrierea sa, incluzand detalii care vor face diferenta.
In contextul dificultitilor actuale, cu cat o oferta de angajare
este mai originald, cu atat va ramane mai mult in memoria
candidatului. Oferta dumneavoastra trebuie sa reuseasca sa va
transmita valorile si cultura in care functionati. Puteti include aici
sfaturi pentru obtinerea acelui loc de munca, exprimate cu
ajutorul codurilor de comunicare actuale: gif-uri, emoji-uri,
fotografii si videoclipuri, chestionare etc. Puteti include o
descriere a beneficiilor pe care le oferiti: asigurare de sanatate,
asigurare pentru evenimente neprevazute, cursuri de formare,
teambuilding-uri etc.

In plus, umorul tonului poate fi atrigator. Nu ezitatj, de
asemenea, sa va evidentiati produsele in fata lor!

3. Implicati, valorizati colaboratorii i
ascensiunea sociald in restaurantul
dimneavoastra.

Candidatji citesc cel putin é recenzii ale angajatilor existenti
fnainte de a-si forma o parere despre o companie. Unii dintre
ei isi impartasesc experientele pe Youtube celor care doresc sa
le cunoasca (si sunt numerosi cei care le vad!). Colaboratorii
multumiti si convinsi vor fi, deci, primii ambasadori ai companiei
dumneavoastra. In acest scop, trebuie sa va implicati zilnic
angajatii implementand actiuni concrete pentru a favoriza
bunastarea lor la locul de munca: prezentarea noului angajat si
a preparatului sau preferat, formarea personalului in spiritul
respectului pentru masuri de protectie si HACCP.. toate acestea
sunt mijloace de a dovedi ca personalul este resursa valorii
conceptului dumneavoastra, care va crea apoi punctul de contact
cu consumatorii. Pentru colaboratorii cei mai implicati, puteti de
asemenea sd le propuneti sa promoveze compania pe retelele
lor sociale, prin ceea ce se numeste ,advocacy marketing’”

Foto LinkedlIn Sales Navigator www.pexelscom
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Foto Pixabay www.pexels.com

Este o strategie imprumutata din social selling si care este
complet in concordantd cu statutul de angajator, prin
promovarea activitdtilor de cooptare, de transmitere a infor-
matiei din gura in gurd, sporindu-va, in consecintd, reputatia.
Strategia dumneavoastra de brand va va multumi!

4. Insistati pe retelele sociale pentru
a comunica.

Retelele dumneavoastrd sociale sunt purtitoarele de cuvant
ale companiei si sunt, de asemenea, tinta primului reflex al
candidatului de a se informa despre locatie si reputatia in
mediul virtual. Retelele sociale iti permit s& iti evidentiezi
continutul de marketing, noutatile, dar si activitatea zilnica a
companiei, cu detalii din ,culise”. Sunt un real avantaj daca vreti
s& va recrutati noi talente. Totusi, trebuie sa va adaptati
continutul la fiecare retea sociala: LinkedIn — pentru a promova
continutul corporate si de responsabilitate in materie de
resurse umane (cine angajeaza si cum o face?), ascensiunea
sociald a salariatilor si ofertele de angajare; Instagram - pentru
a impartasi aspecte din culisele restaurantului prin story-uri
scurte (retete ale chefilor preparate in echipa, marturii ale
echipei si maniera de a privi ospitalitatea); Facebook — pentru
a va promova promotile sau evenimentele, pentru a
interactiona cu candidatii (prin mesaje private sau Messenger,
la un chat improvizat) si de a le verifica competentele, respectiv
apetenta pentru un anumit post.

5. Comunicati despre demersurile
CSR.

Angajamentele de responsabilitate sociala corporativa
(CSR) sunt un factor real de atragere a talentelor. Generatiile Y
si Z sunt foarte sensibile la diversele probleme sociale si vor sa

38 Hotel& Spa

se implice intr-o companie care sustine aceleasi valori ca si ei,
pe langd gastronomie. Fie ca este vorba de diversitate si
incluziune sau de mediu, aceste actiuni intaresc sentimentul de
apartenenta al viitorilor angajatj, dar si al celor existenti, pentru
a determina nivelul cifrei de afaceri.

6. Faceti TikTok (eventual cu
TikTokresumes) — cel mai bun aliat in
recrutare.

Cu un miliard de utilizatori, aplicatia care a explodat efectiv
in timpul pandemiei a depasit Instagram prin numarul de
descarcari. Platforma cu filmulete in format scurt (3 minute
acum), rudimentare uneori dar creative, au batut recordurile
de descarcari, devenind rapid aplicatia de referinta pentru a
intra in contact cu consumatorii actuali si viitori, dar si cu viitorii
angajati. Platforma a dezvoltat functia TikTok Resumes, care
permite utilizatorilor sa isi publice CV-urile si sa raspunda la
oferte de angajare direct in aplicatie.

Foto LinkedlIn Sales Navigator www.pexelscom




Foto cottenbro www.pexels.com

7. Faceti din ,onboarding” o cale de a

cultiva cultura organizationala.

Cand este vorba despre recrutare si retentie a talentelor
in restauratie, acest demers conceptual incepe la primul
contact cu brandul dumneavoastra si se numeste "onboarding’,
sau socializare organizationala. Dincolo de o brosura de bun-
venit oferitd angajatului si de descrierea abilitatilor necesare
pentru ocuparea unui post, atributii delegate eventual unui
angajat (adesea coplesit de sarcini) sau unui manager extrem
de ocupat, evolutia si dezvoltarea angajatilor constituie etape
suplimentare care se diferentiaza de integrarea personalului.

Onboardingul raspunde
la alte obiective:

B Optimizeaza costurile de recrutare si retentia anga-
jatilor;

B Amelioreazd implicarea angajatilor si satisfactia
clientilor;

B Atrage tinere talente prin modalitatile sale de
comunicare specifice;

B Securizeaza primele 90 de zile de activitate ale
angajatului; stiati cd 45% dintre demisii au loc in
primul an de la angajare?

B Consolideaza cultura organizationala.

Revizuirea bunelor practici
Criza sanatatii a pus resursele umane in centrul atentiei mai
mult ca niciodata si, mai presus de toate, a evidentiat nevoia
companiilor de a le digitaliza pentru a-si putea optimiza
managementul. Tn momentele dominate de incertitudine,
aceasta accelerare a adoptarii instrumentelor digitale a permis
sectorului sa pastreze legatura cu angajatii sai, sa poatd gestiona
intr-un mod simplu, accesibil, clar, problemele legate de context,
precum somajul partial, dar si conditiile de munca in general
prin adaptarea la evolutiile fenomenului.

Initial, nu se luase in calcul solutia somajului partial, dar am
putut sd o adaptam si sd o integram intr-un timp foarte scurt
pentru a le usura managerilor viata de zi cu zi, dar si pentru a
gestiona mai bine cheltuielile ramase. Digitalizarea a facut astfel
posibild intdrirea legaturilor interne dintre angajati si manageri,
intr-un context marcat de inchideri si deschideri ale
restaurantelor, apoi descoperirea unor solutii legate de e-
commerce care au reinnoit modelele de business din sectorul
nostru. In cele din urm4, digitalizarea contribuie in mod activ la
loialitatea angajatilor. Le permite sa se concentreze mai mult pe
proiecte cu valoare addugata mare, pe zona umang, mai
degraba decat pe sarcini consumatoare de timp, cum ar fi
gestionarea programului si a perioadelor de lucru, in timp ce
contextul socio-economic este inca afectat de mutatji. Privind
retrospectiv, ar fi momentul sa va intrebati ce solutii si servicii
ati dezvoltat pentru ca personalul sa isi imbundtateascd mai
simplu abilitatile si, astfel, sa evitati fluctuatia excesiva de
personal.

O viziune asupra viitorului
digitalizarii in industria ospitalitatii

Tehnologiile Smart Planner stimuleaza invatarea si evolutia.
Algoritmii sai de optimizare, specifici fiecirei companij,
evolueazd si se perfectioneaza in timp, printr-o infinitate de
parametri care fi permit lui Smart Planner si se adapteze
constant la functionarea fiecarei organizatji, indiferent daca este
vorba despre o unitate independentd sau de mai multe unitati
cu identitati diferite.

Pe langd interesul pentru rentabilitate rapida si timpul
economisit de manageri, prin solutiile digitale, utilizatorii si
angajatii sectorului nostru se afld in centrul strategiei pentru a
se obtine mai mult confort, dar si recunoastere intr-un sector
care are mare nevoie de acest lucru.

Concluzii

Problema recrutarii si competentelor in sectorul Horeca nu
a fost niciodatd atat de ingrijoratoare, cu zeci de mii de angajati
care s-au evaporat de la inceputul pandemiei. Pe langd
dificultatile de recrutare care existau deja inainte de criza
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sanitard, au existat numeroase reconversii profesionale citre alte
sectoare considerate mai atractive decat cel al industriei
hoteliere si de catering. Mai mult ca oricand, trebuie sa ne
gandim la cum sa identificim si sa retinem pe termen lung
talentele echipelor noastre, sa le facilitim dezvoltarea carierei
si sd atragem altele noi gratie unui brand solid de angajator.

Acest demers incepe cu puterea de atractie a mardii, prin
modul de redactare a anunturilor de recrutare, prin eviden-
tierea valorilor socio-culturale in comunicarea digitalg, dar si prin
natura relatiilor pe care le intretinem pe parcursul fazei de
recrutare si integrare a angajatului. Odatd ce angajatul se afla pe
post, atractia trebuie sa-I mentind cat mai mult timp,
deschizandu-i aria de posibilitati si oferindu-i o dezvoltare
profesionald si personala in concordanta cu abilitatile dobandite
si cu asteptdrile sale, mentinand in acelasi timp echilibrul intre
muncd si viata personala.

Mariti pretul sau schimbaiti reteta?
Cum sa te adaptezi la cregterea

preturilor.

Confruntati cu cresterea salariilor si a preturilor materiilor
prime si energiei, restauratorii sunt nevoiti sa se adapteze pentru
a-si tine capul deasupra apei. De la carne si peste, la ulei de
prajit, unt, oud s.a.m.d, restaurantele suporta cresteri majore ale
preturilor acestora, iar facturile la energie, fie ca vorbim de
incalzirea restaurantului, de gaze pentru bucatarii sau de
combustibil pentru livrdri, sunt si ele mari. Ca sa nu mai vorbim
de faptul ca este necesara absorbtia noii grile de salarii, care va
trage in sus inevitabil o parte din salariile mici, si c& sosesc
permanent termene de plata si amanari de taxe. Recomandam
ca restauratorii sa-si faca bine socoteala pentru a lua in
considerare aceste cresteri. Pentru o serie de unitatj, daca nu
cresc preturile, nu au cum sa se sustind. Nu exista altd solutie,
chiar daca se vor face preturi cu marje mai mici. Cand problema
puterii de cumparare se impune in mintea oamenilor, deciziile
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Foto Elle Hughes www.pexels.com

sunt greu de luat. Turistii strdini sunt inca rari, iar concurenta
devine tot mai dura.

Cert este cd nu va fi nevoie sa revenim la acea haiducie,
organizata intr-un adevarat sistem, a primilor ani de dupa 1989,
cand turistii erau ,vaci de muls"! Mai ales cu gramajele care au
fost sursa de nemultumiri si reclamatii, pe care si astazi, in 2022,
turistii straini le mai pot evoca pentru a face reclama negativa
Romaniei. Nu ne-am apucat de aceastd meserie pentru a ne
alunga oaspetii, daca vrem sd ne reprezentdm cu mandrie tara.

Ceea ce conteaza - sa-ti platesti
angajatii si marfa

Pentru unele unitati, solutia este in meniu. Unele ingrediente
pot dispdrea din cateva feluri de mancare, sau chiar unele
preparate pot fi modificate. Merluciul ar putea fi pus in loc de
lup de mare sau limba de mare. Confruntat cu preturile absurde
ale anumitor produse, trebuie sa iei decizia de a nu le mai oferi
clientilor tai, lucrand in schimb cu produse mai simple si mai
accesibile,. Dar pentru a le pune in valoare, ai nevoie de know-
how! Revenim astfel la nevoia de formare profesionala de
calitate, pe termen lung.

In acelasi timp, este necesara renegocierea constantd cu
furnizorii, stiind ca producatorii locali nu pot servi pe toata
lumea; totul necesita multd chibzuintd asupra retetelor, iar
solutiile se pot gasi cu ajutorul experientei. Oricum, modelul
economic al restauratiei nu mai functiona bine de cativa ani si
unii deja incercau sa schimbe lucrurile.

Astdzi, cu costurile in crestere rapidd, este o problema de
cheltuieli suplimentare, fara a eclipsa problemele de restauratie
si pe cele vocationale. Bucitarii care sunt pldtiti pe piata neagra
timp de 30 de ani, lucrand adesea 60 de ore pe siptamang, se
trezesc cu pensii minime de pensionare si traiesc in sardcie.
Noile generatii se gandesc si la viitor, nu doar la cosul zilnic,
precum in trecut!

Patrick-Pierre Pettenuzzo
Président fondateur & Conseiller culinaire
E-mail: patrick@sarbatoarea-gustului.ro
Tel : +40 744 524 990
www.sarbatoarea-gustului.ro



Eveniment

www.targuldeturism.ro

ROMEXPO deschide seria manifestarilor
din 2023 cu Targul de Turism al Romaniei

Programul expozitional pe anul 2023 al ROMEXPO se deschide cu Targul de Turism al Romaniei -
editia de primavara. Evenimentul se desfdsoara in perioada 23 — 26 februarie, in pavilionul B2 al

Centrului Expozitional.

#TTR2023 - manifestarea reper din
industria turismului - promoveaza cele
mai noi si interesante oferte turistice din
tard si strdindtate. Companiile inscrise
pana la aceasta data au pregadtit reduceri
de pana la 50% pentru destinatiile
populare, dar au si promotii speciale la
vacante de lux. Daca ai in portofoliu
oferte pentru vacante de Martisor, se-

g

jururi sau circuite pentru Paste la cele mai
bune preturi sau reduceri considerabile la
destinatiile de vard, atunci nu ai voie sd
ratezi ocazia de a participa ca expozant la
#TTR2023. Mai sunt doar cateva locuri
disponibile.

Contacteazd echipa de organizare
pentru cel mai avantajos pachet de
participare pe: romexpo@romexpo.ro.

=

=

=
-
=

AL ROMANIEI

23 - 26 FEBRUARIE 2023

m““”

ROMEXPO

www.targuldeturism.ro

Organizator:%

IHI]I]I]DDDDQ

Nu ratati editia de primdvara a
Targului de Turism al Romaniei. Va
asteptdm la ROMEXPO sd planificam
impreund vacanta de vis.

PROGRAM DE VIZITARE
23-25.02.2023:

in intervalul orar 10:00 - 18:00
26.02.2023:

in intervalul orar 10:00 - 16:00

Partener strategic:
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In trend: deCklIlg WPC
de la Bencomp

Studii recente au aratat ca piata mondiala
a compozitelor WPC (Wood Polymer
Composite) este de cativa ani intr-o cres-
tere spectaculoas3, iar acest trend se
mentine, in concordantd cu interesul
crescut al beneficiarilor pentru solutiile
ecologice, beneficiind in acelasi timp de
un material cu proprietdti superioare
celor conventionale, utilizate in domeniul
amenajarilor exterioare. Pentru urmétorii
4 ani, se estimeaza o crestere anuala de
11 - 12 % a pietei de WPC, cele mai
multe cereri venind din zona decking-
ului, a mobilierului de exterior si a
constructiilor in general. Inovatiile recente,
care au trezit interesul cumparatorilor, au
vizat noile sisteme de fixare, care ajuta la
un montaj simplu si rapid, respectiv
aditivarea pentru un comportament
superior la razele UV si temperaturi
extreme. Acest material se bucura de
succes si in Romania, unde este ciutat pe
segmentul rezidential si de birouri, dar in
special pentru amenajarea spatiilor
exterioare ale unitatilor de cazare, ale
restaurantelor, barurilor sau centrelor
Spa. Utilizarea pe scara larga se datoreaza
in buna masura fabricantilor autohtoni
care au venit cu tehnologie moderng,
dintre care relevant este Bencomp, cu o
unitate de productie la Buzau.
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Prin extrudarea acestui material com-
pozit, realizat in principiu din fiina de
lemn (peste 50%) si mase plastice (partial
obtinute prin reciclarea deseurilor), Ben-
comp obtine profile sau alte tipuri de
produse care pot deveni pardoseli exte-
ricare tip deck, garduri, lambriuri, mobilier
de gradina (banci, jardiniere), pergole, sau
mici constructii mai elaborate, cu structuri
consolidate: foisoare, pontoane etc. WPC-
ul are cateva avantaje care il recomanda
pentru utilizarea in contexte dintre cele mai
diverse, de la clima uscatd din zonele
desertice sau ecuatoriale, cu umiditate din

abundents, pand la cea subpolara din
nordul extrem — ceea ce a fost deja
verificat, produsele Bencomp fiind expor-
tate in zone cu aceste modele climatice.
Una dintre proprietitile de baza ale ma-
terialului este impermeabilitatea la
umezeald, ceea ce 1l face stabil dimen-
sional si greu degradabil la exces de apa.

Pardoselile exterioare de tip deck sunt
cele mai cautate produse WPC; operatorii
unitdtilor Horeca tin cont in aceasta op-
tiune de siguranta traficului, aspect, con-
trolul costurilor de executie si intretinere,
durata de viata relativ ridicata.




In particular pentru aceasta industrie,
conform normativelor, pardoselile trebuie
s indeplineascd o serie de exigente spe-
cifice, care iau in calcul uzura (inclusiv
pentru traficul intens, folosind scaunele cu
rotile sau diverse echipamente pe rotj),
comportamentul la poansonare (tera-
sele trebuie s reziste la mobilier fix, cu sarcini
statice importante), comportamentul la
apa (inclusiv in cadrul curdtarii periodice
obligatorii) si rezistenta la agenti chimici,
care pot fi atat detergentj, cat si produse
alimentare. Nu in ultimul rand, suprafata
trebuie sa fie plang, continug, cu o aderen-
td optima si fara obstacole care sa provoa-
ce accidentarea clientilor sau angajatilor.

Avand o substructurd care separd
stratul de uzurd de stratul suport, adapta-

bila la relieful terenului, arhitectura spatiului
si necesitdtile specifice locatiei, umiditatea
din sol este drenata corespunzator, asigu-
rand integritatea sistemului pentru multi ani
si prevenind alunecarea din cauza
umiditatii. De asemenea, trebuie luata in
calcul temperatura la care ajunge par-
doseala in timpul expunerii prelungite la
soare, destul de mare in cazul materialelor
cu inertie termica redusa (piatré, ceramicy,
compozite pe baza de ciment etc.). WPC-
ul reuseste sa pastreze aceasta temperaturd
la un nivel optim, ceea ce il recomanda
inclusiv pentru utilizarea la terasele piscine-
lor, sau in alte zone unde se merge descult.
Rezistenta la agenti chimici este de ase-
menea asiguratd, inclusiv pentru incidenta
apelor marine, minerale sau termale,
intalnite pe segmentul balnear.
Proprietatile compozitului lemn-poli-
mer mai oferd ceea ce este pretins de la
orice pardoseald exterioara: rezistenta la
cicluri inghet-dezghet, agresiune de
natura biologica (muschi, licheni, insecte),

un design modern si familiar in acelasi
timp. Factorul estetic trebuie evaluat cu
responsabilitate, compozitul putand fi
extrudat sub numeroase forme si modele
de texturi. Datorita rezistentei exceptio-
nale la radiatiile UV, profilele Bencomp
au un aspect uniform, mentinut pe toata
durata de viata a materialului. Materialul
simplu de prelucrat si de pus in operd, in
sistem complet, pana la ultimul surub,
poate deveni punctul de plecare pentru
o activitate deosebit de creativd, cu
rezultate surprinzdtoare.

BENCOMP

wood plastic composite

Fabrica: Buzdu, Aleea Industriilor nr. 5,
Tel.: 0238.411.187

Mobil: 0744.304.012, 0720.852.045,
0770.573.848

Email: office@wpcromania.ro
WWw.wpcromania.ro
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Am inceput un nou an si este bine sa facem o trecere in revista a
principalelor tendinte din industria ospitalitatii, cu accent pe zona
wellness, tendinte care au sanse mari sa devina obiceiuri de consum in
2023 si mai tarziu, intr-o selectie care credem ca va avea ecouri si pe
piata din Roménia. Contextul nu este unul simplu, fiind iesiti de curand
dintr-o pandemie care a rascolit o lume intreaga si intrati intr-o criza
energetica, destul de severa pe plan european si nu numai.

Noul profil de consumator
Cel care vrea sa beneficieze de
servicii wellness/Spa devine mai putin
egoist, fiind preocupat si de bunastarea
colectiva, intr-o abordare holistica. El
este mai reflexiv, mai preocupat de
sandtatea mentald si emotionald, mizea-
z4 Tn egald masurd pe ratiune si pe
spiritualitate. Nu doreste sa atingd
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perfectiunea sau sa aiba acces la ea,
aceasta fiind probabil o reactie la
consumerismul excesiv si marketingul
artificial. Tn acelasi timp, se petrece o
schimbare de generatie care aduce o
altd perspectivd asupra starii de bine.
Munca din greu, cu agitatie si stres,
specifica milenialilor, nu reprezinta o
atractie pentru generatia Z, care nu are

A

pexels.com - Karolina Grabowska

ribdare sa astepte recompense din
partea societatii, ci si le ofera singura,
prin ,soft life” — o viata mai simpla, pe
cat posibil confortabila, in care alegerile
se fac fara graba i fara eforturi
solicitante, iar rolul social si banii nu sunt
mizele principale. Ei sunt foarte mobili
din perspectiva profesionala si lucreaza
la proiecte ca externi, in functie de
disponibilitate si nevoia de bani. Sunt
foarte determinati cand vor s& aiba
ceva si vor face toate eforturile nece-
sare, dar fard a deveni obsedati de
detalii, precum ingredientele unui
tratament facial. Intr-un fel, este o
intoarcere la elementele de baz§, ceea
ce orienteaza wellness-ul catre practici
mai simple, de bun-simt.



In acelasi timp, noul consumator este
mai lucid cu propria sa imagine — nu mai
tine neapadrat sa isi creeze o imagine
artificiala pe retelele de socializare. Se
cam incheie epoca manipulatoare a
imaginilor prelucrate in Photoshop, in
care subiectii par mai bine propor-
tionati sau mai tineri decat in realitate;
existd tdri in care aceste practici sunt
reglementate, considerandu-se ca ima-
ginile respective au efect asupra sanatatii
psihice a populatiei.

Referitor la spiritualitate, aici exista
dous tendinte: pe de o parte se pune o
limitd mai stricta gandirii magice, cerandu-
se dovezi concrete ale unor practici sau
tratamente, iar pe de alta se tinde catre o
conexiune mai stransa cu universul, la un
nivel superior, dincolo de cel fizic. In acest
context, devin tot mai atractive practicile
samanice si psihedelice. Aceasta nu
presupune neapdrat consumul de
droguri, ci mai degraba reinvierea unor
traditii ancestrale sau a unor ceremonii cu
caracter spiritual.

Calatorii sustenabile

In mentalul multor consumatori de
servicii wellness, bunastarea este mai
mult mentald si mai putin conditionata
de locatie. Exceptie o fac locurile unde
este ceva de invatat, sau unde sa fsi
implineasca un hobby, o pasiune
(drumetii, sporturi, ecologie, arte, olarit,
apicultura etc.), independent sau sub
indrumarea unui profesor pe care,
poate, l-au cunoscut in  timpul
pandemiei in mediul on-line. Tn acelasi
timp, clientii sunt tot mai preocupati de
caracterul sustenabil al sejururilor lor, de
amprenta de carbon a fiecarui produs
sau serviciu, trend care capatd o
consistenta tot mai mare de cativa ani.
Criza energetica este departe de a gasi
o rezolvare clarg, cel putin in Europa,
prin urmare va exista 0 miza puternica
privind economisirea de resurse. Putem
merge si mai departe in aceastd logica:
ce poate fi mai ecologic decat o

calatorie... virtuala. Centrele wellness
apeleaza la aplicatii tot mai sofisticate
care il duc pe client in locuri mirifice,
exotice, in timpul antrenamentului sau
procedurii.

Modificarea rutinei zilnice
Devine tot mai cunoscut faptul cd o
cind tarzie are efecte negative asupra
calitatii somnului, iar somnul este con-
siderat un element extrem de
important al starii de bine si al unei vieti
productive, de calitate. Oamenii sunt
constienti c&, dacd mananca mai de-
vreme, vor avea timp sa digere si sa
aiba un somn odihnitor. Acest lucru va
avea efect asupra orelor de frecventare
a salilor de fitness sau Spa - cei mai
multi specialisti recomanda consumarea
excesului de calorii prin efort dupa
mas4, altii considerd c& este necesar un

pexels.com - Koolshooters

supliment de nutrienti si dupa efort
(aceasta depinde si de varsts, intensita-
tea si scopul practicarii). In plus, s-au
modificat tipurile de miscare pentru
mentinerea sdnatatii, respectiv pier-
dereain greutate. Pe timpul pandemiei,
din diverse motive (pentru cd silile de
fitness erau inchise, pentru ca camenii
se plictiseau in casa s.am.d.), cel mai
popular sport a fost.. mersul pe jos.
Plimbarile, individuale sau in grup, au
devenit o practica frecventd, chiar si
pentru cei care nu aveau acest obicei,
creandu-se un nou trend. Eforturile de
intensitate mica, precum exercitiile pe
covorasul de acasg, au intrat in rutina
zilnica a multora. Inclusiv cei care cre-
deau ca pot slabi doar prin efort intens
au ajuns la concluzia ca@ pot avea
rezultate satisfacitoare si fara sa se
supund la torturi".

pexels.com - Tatiana Syrikova

Hotel& Spa 45



Este iardsi un aspect de care centrele
fitness si Spa ar trebui sa tina cont,
calibrandu-si  serviciile, facilitatile si
campaniile de marketing, pentru a-i
atrage nu doar pe cei fideli, ci si pe cei
care incep sa descopere avantajele unui
stil de viata mai sandtos. Trebuie spus ca
centrele wellness au un avantaj major:
nevoia oamenilor de a socializa, de a
face miscare in grup, ceea ce este destul
de greu de obtinut in afara unui cadru
organizat. In timpul pandemiei, s-a
observat ca este foarte importanta acea
camerd de la laptop sau telefon, prin
care practicantii de fitness, pilates sau
yoga se aflau in contact permanent cu
colegii lor, motivandu-i si dandu-le o
stare mai buna.

Revenind putin la beneficiile odih-
nei, este necesar s remarcam aparitia
tot mai multor locatii wellness care au
dezvoltat proceduri speciale de terapie
prin somn, existand numeroase per-
soane care au constientizat importanta
lui asupra bunastarii fizice si emotionale.
Procedurile includ sezlonguri cu vibratji,
casti pentru dormit sau pentru me-
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ditatie, pregatirea prin anumite pro-
ceduri Spa samd.

Caacasa

In timpul pandemiei, multi angajati
au lucrat la domiciliy, sau in sistem hibrid
(cu 2-3 zile pe sdptamand la birou), ceea
ce le-a dat o noua perspectiva asupra
confortului si timpului personal. Oa-
menii s-au ,recalibrat” intr-o atmosfera
de familie uneori relaxantd, alteori
perturbatoare, dupa cazuri si nevoi.
Consecinta este c& multi ar vrea sa
regaseasca la serviciu anumite elemente
ale muncii de acasd, in principiu o
atmosfera de bunastare si de familia-
ritate, dar si de un echilibru intre viata
privata si cea personala. De asemeneg,
ramane actuala tendinta de a evita pe

(o
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cat posibil aglomeratia, contactul cu
diverse obiecte, spatiile cu o igiend pre-
cara. Acest lucru are deja efecte asupra
industriei ospitalitatii, de la felul in care
sunt amenajate camerele de hotel,
cafenelele sau centrele wellness, la
facilitatile oferite (infrastructura digitalg,
confort acustic, calitatea si aspectul
personalului angajat). Nu in ultimul rand,
aceste schimbari de perspectiva vizeaza
si gradul de satisfactie al angajatilor unei
unitati Horeca, in contextul unei crize
serioase de resurse umane.

Multe lucruri care tin de sanatate si
bunastare s-au facut la propriul do-
miciliu — un bun exemplu este ingrijirea
pielii, domeniu in care au aparut nu-
meroase produse i echipamente
asemandtoare celor din gama profesio-

pexels.com -Polina Tankilevitch



nald, care pot fi folosite si acasg, cu un
aport financiar redus considerabil. A fost
un semnal de alarma pentru centrele de
infrumusetare, care au resimtit o reducere
a clientelei, chiar si dupa ce pandemia a
devenit o amintire.

Unele proceduri au rdmas a fi
efectuate la domiciliy, altele nu, dar un
lucru a fost clar: centrele de infrumusetare
au fost nevoite sd isi schimbe ofertele si
modul de promovare, mergand pe nise
mai clare.

Echilibru pe retelele de
socializare

Detoxifierea digitald este un subiect
despre care se vorbeste de peste un
deceniu; faptul cd apar noi gadget-uri si
aplicatii face ca subiectul s ramana in
prim-plan, de fiecare data cu alte mize.
Perspectivele sunt si ele variate, de la
respingerea completa la integrarea
masiva a tehnologiilor digitale in ru-
tinele de wellness.

Miza este in prezent reprezentata de
raportarea la retelele de socializare, pe

e r
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care tot mai multi incearcd sa le utilizeze
in mod echilibrat, intercaland perioade
de detoxifiere. Este necesar, in contextul
in care, conform unor studii, majoritatea
utilizatorilor sunt prezenti pe retelele de
socializare imediat inainte si dupa somn,
ceea ce aratd o dependentd profunda,
cu efecte precum anxietatea, un somn
de proasta calitate, oboseala vederii sau
probleme in relatiile personale.

Exista si voci care sustin ca exista si
avantaje ale retelelor de socializare,
precum construirea unui capital social,
mentinerea conexiunilor cu mai multe
persoane, gestionarea impresiilor -
elemente ale vietii noastre sociale si
afective, cu efecte asupra starii noastre
de bine. Industria ospitalittii s-a implicat
in rezolvarea acestei probleme prin
diverse metode, mai mult sau mai putin

pexels.com,-Jean van der Meulen

radicale, de la sejururi in zone fara acces
catre retelele de telefonie si internet, la
cladiri inteligente in care oaspetele este
conectat online la orice facilitate a
hotelului (rezervare, acces, climatizare,
room-service s.am.d.).

Industria Horeca este oricum strans
conectata la retelele de socializare, fie
doar daca ne gandim la recenzii,
recomandari sau alte tipuri de comu-
nicare, formala sau informala.

Plasarea intr-o zond a echilibrului
este, poate, cea mai inteleapta atitudine,
pe care o au, de fapt tot mai multi
oameni, in rutina zilnica: dezactivarea
notificrilor pe telefon in anumite
intervale de timp, activarea optiunii ,Nu
deranjati’, practicarea unor tehnici de
mindfulness, utilizarea unor aplicatji care
sa le reduca expunerea la tehnostres.
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Vacanta rustica In Apuseni

Cabanele FloriCrin reprezinta un ansamblu de spatii de
cazare care oferd posibilitatea de a beneficia atat de
confortul si intimitatea necesare unei familii prin gazduirea
intr-una dintre cele 2 cabane mai mici puse la dispozitie,
cat si de exuberanta prietenilor prin gizduirea intr-o
cabana mai mare ce dispune si de un spatiu generos de
servire a mesei si de organizare a unor activitati de
socializare.

pe malul lacurilor Gildu, Somesul Cald si Tarnita);

B Cluj-Napoca — Huedin — Belis — Marisel (traseu care
strabate o zond impadurita si ajunge pana la barajul Fantanele
Belis din statiunea turistica cu acelasi nume).

Complexul este alcatuit din 3 cabane cu incalzire prin

Acestea sunt amplasate in judetul Cluj, localitatea Marisel,
una dintre cele mai mari comune din Romania, cu o suprafata
de peste 85 km pétratj, in zona Copcea. Este vorba despre
un frumos platou al Muntilor Apuseni, la 1.200 m, la o
distanta de aproximativ 50 km de Municipiul Cluj-Napoca.

Din perspectiva posibilitatilor de acces, exista 2 rute
alternative:

B Cluj-Napoca - Huedin - Belis — Marisel (traseu care
strdbate o zona impadurita si ajunge pana la barajul
Fantanele Belis din statiunea turistica cu acelasi nume);

B Cluj-Napoca - Gilau — Mérisel (traseu care serpuieste
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centrald proprie pe lemne si pune la dispozitia oaspetilor 16
locuri de cazare pentru adulti si 8 locuri pentru copii, cu
posibilitatea suplimentarii acestora cu inca 4 locuri.

Constructiile sunt realizate din lemn masiv, punand in valoare
si elemente din traditia populara prin sculptarea manuala a
unor componente, oferind o autenticitate specifica locului.

Cabana mare are 4 dormitoare cu baie proprie (2
dintre aceste dormitoare sunt prevazute si cu un pat supli-
mentar, pe langa cel matrimonial), un living mai mult decat
generos si o bucatarie complet utilata. Aceastd facilitate de
cazare a fost introdusd in circuitul turistic mai recent, in
decembrie 2020 si poate fi vizualizata accesand linkul:
https://www.booking.com/hotel/ro/cabanele-floricrin-caband-
mare.ro.ntm/

Cabana 1 este structuratd pe 2 nivele, parterul bene-
ficiind de un living, o bucatarie complet utilata si o baie, iar
la etaj se regasesc 2 dormitoare cu pat matrimonial si o baie,
lucru evidentiat accesand linkul:
https://www.booking.com/hotel/ro/cabanele-floricrin-
marisel.ro.html

Cabana 2 dispune si ea de 2 nivele, cu un living, o
bucatarie complet utilata si o baie in partea de jos, si 2
dormitoare (unul dintre acestea oferind posibilitatea utilizarii
unei canapele extensibile) si o baie in partea de sus, asa cum
rezultd si consultand linkul:
https://www.booking.com/hotel/ro/cabanele-floricrin-
cluj.ro.ntml

Cele 2 cabane au gazduit primii turisti la finalul anului
2012. Facilitati oferite oaspetilor complexului: o gradina
extinsd cu un spatiu de joaca pentru copii, un foisor amply,

alte spatii pentru gratar. Locatia dispune de internet wireless
si ofera posibilitatea parcarii autoturismelor in curtea
interioara.

Activitdti care se pot organiza: excursii montane,
plimbari cu sania/caruta trasa de cai, plimbari cu AT V-urj,
iar pentru iubitorii sporturilor de iarna, acestia pot
beneficia de facilitatile oferite de Partiile Marisel situate la
aproximativ 1,5 km.

Obiectivele turistice de vizitat in zona:

B Muzeul Etnografic al Satulu;

B Observatorul Astronomic din Mrisel situat la cea mai
mare altitudine din Europa de Sud-Est;

B Bustul Pelaghia Rosu, eroina comunei Marisel,
invdtdtoare si luptatoare pasoptista in timpul Revolutiei de
la 1848;
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Recomandat

B Tacla Gavrii, 0 zond stancoasa dar si de belvedere care
ofera o priveliste spectaculoasa spre Defileul Racataului care
se deschide la poalele Muntilor Apuseni si care poarta
denumirea de ,imparatia lui Zamolxe”; de aici, pot fi admirate
si casele motilor care sunt rasfirate pe dealurile Mariselului si
Racataului;

B Drumul lui Antonescu, un drum strategic construit in
anul 1940 de catre localnici pentru a facilita accesul armatei
romane catre Cluj-Napoca si care face si legaturd intre
localitatile Maguri-Racatau si Marisel (12km);

B Crucea lancului, unde are loc anual o sirb&toare
pentru a cinsti memoria inaintasilor si pe ,Craisorul Apuse-
nilor” Avram lancu;

B Manastirea Crucea lancului, situate pe platoul de pe
varful Dobrus, la o altitudine de aproximativ 1.350 m, la o
distanta de 2 km de Crucea lancului;

B Barajul Fantanele Belis, aflat la 10 km de locatie.

Cei dornici de a face cunostintd cu preparatele
traditionale ale zonei pot achizitiona lactate si branzeturi
preparate in gospodariile localnicilor, diverse produse din

carne, placinte motesti, dulceturi, siropuri, ceaiuri. Dulceata
si siropurile din fructe de padure sunt produse ecologice,
preparate dupa retete proprii, fara conservanti si care fac
deliciul oricarei calatorii aici, in Marisel!

Specificul zonei este dat si de obiceiurile pastrate pana
in ziua de azi. Astfel, o traditie deosebit de frumoasa si mai
mult decat impresionantg, este colindul , Junii Mariselului’
care face parte din Patrimoniul UNESCO, o mandrie nu
numai pentru mariseni, ci si pentru toatd Romania. Acestia,
inainte de a incepe periplul lor, cer binecuvantarea preotului,
colindd casa parohiald, dupa care merg din casa-n cas3,
prezentand diverse urdri de Sarbatori (colindul fetii, al
gazdei, al carnatului, al palincii, al ciolobocului) pana in a 3-a
zi a Craciunului.

50 Hotel& Spa



CONNECTED
SYSTEMS

The Factory Line

LL LBAU@-

Cool, individual, atemporal -
un stil minimalist industrial
cu beton aparent




SUNGARDEN

GOLF & SPA RESORT

SunGarden Golf & SPA R e§
Tel: +40 735 888.000 (Receptit
+40 735 888.001 (Spa)

E-mail: spa@sungardenresortro
office@sungardenresort.ro

www.sungardenresort.ro




